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Abstract  
The most important way to survive and cope with economic stresses is to use 

knowledge to let the organization mature and grow its export capabilities in 

accordance with the changes in the international environment. The purpose of this 

study is present a model to test the effectiveness of knowledge acquisition related to 

international businesses in internationalization. Businesses enter the field of 

international activities in order to take advantage of growth opportunities, reach new 

customers and adapt to changes in the overseas environment. Since there is no detailed 

information about small and medium manufacturing companies involved in export, 

by using Cochran's modified formula for the unknown statistical population, the 

sample size of the research was estimated to be 160 samples based on the variance of 

the expert group. The type of research is applied, and the qualitative mixed method of 

interview and snowball and quantitative structural equations has been used for 

questionnaire analysis to explain the model. With the help of a group of experts, the 

reliability was estimated with Cronbach's alpha of 78% for the research questionnaire. 

The results of the analysis showed that the presented model has a good fit and the 

injection of knowledge obtained from organizational learning leads to organizational 

maturity and more effective use of dynamic export capabilities, and as a result, the 

organization benefits more effectively from international business opportunities.  
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المللي وکار بينکسب هاياز فرصت برداريبهره تأثير يادگيري راهبردي برتبيين 
 هاي پوياي صادراتيبا ميانجيگري بلوغ سازماني و قابليت

 24/30/3401تاريخ پذيرش:            17/20/3401تاريخ دريافت:           يديعسرضا 
 روز نزد نويسنده)گان( بوده است. 4مقاله براي اصلاح به مدت             
    

 

 چکيده
های اقتصادی، استفادۀ از دانش برای بلوغ سازمان و رشد دور ماندن از تکانهترین مسیر برای بقا و بهمهم

المللی است. هدف از این مطالعه آن است که با صادراتی آن متناسب با تغییرات محیط بینهای قابلیت
المللی المللی به درون سازمان در بینوکارهای بینارائه مدلی اثرگذاری اکتساب دانش مربوط به کسب

های رشد، دسترسی به مشتریان جدید برداری از فرصتمنظور بهرهوکارها بهکسب شدن آن را بیازماید.
شوند. ازآنجا که اطلاعات المللی میهای بینمرزی وارد عرصه فعالیتو تطبیق با تغییرات محیط برون

های کوچک و متوسط تولیدی صادرکننده وجود ندارد، با استفاده از فرمول تفصیلی در مورد شرکت
شده کوکران برای جامعه آماری نامعلوم، حجم نمونه تحقیق بر اساس واریانس گروه خبرگان،  تعدیل

برفی و کمیّ نمونه برآورد شد. نوع پژوهش کاربردی و از روش آمیخته کیفی مصاحبه و گلوله 160
ک گروه نامه برای تبیین مدل بهره برده شده است. به کمعنوان ابزار تحلیل پرسشمعادلات ساختاری به

ها نشان داد که نامه تحقیق برآورد گردید. نتایج تحلیلبرای پرسش %78خبرگان پایایی با آلفای کرونباخ 
مدل ارائه شده برازش خوبی دارد و تزریق دانش حاصل از یادگیری سازمانی موجب بلوغ سازمانی و 

های ؤثرتر سازمان از فرصتمندی مهای پویای صادراتی و در نتیجه بهرهاستفاده مؤثرتر از قابلیت
  شود.المللی میوکار بینکسب

 واژگان کليدي

وکار های کسببرداری از فرصتهای پویای صادراتی، بلوغ سازمانی، بهرهیادگیری راهبردی، قابلیت
  .المللی، دانشبین
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 مقدمه

ایی المللی این است که یک حرفه فراتر از محیط جغرافیوکار بینمعنا و مفهوم کسب
دهد؛ که عموماً سود بسیار خوبی را برای کشور خود، محصولات و خدماتش را ارائه می

عنوان المللی که بههای بینبرداری از فرصتبهرهوکارها به دنبال دارد. این نوع کسب
 .Di Gregorio, Musteen & Thomas., 2022, pها )پیوندی جهانی از افراد و فرصت

ها کند که در آن شرکتفردی را فراهم میشود، محیط منحصربهمی( در نظر گرفته 640
 Cavusgil andدهند )المللی در منابع و بازارها پاسخ میبا ایجاد ارزش به تغییرات بین

Knight, 2015, p. 6ها نیازمند جذب المللی شرکت(. برای پاسخ مناسب به تغییرات بین
های مختلف سازمان اشاعه آن در بین بخش های نوین مربوط به بازار جهانی ودانش

 ,Oyedele & Firatشود )خود هستند و این هدف از طریق یادگیری راهبردی محقق می

2020, p. 164.) 

 & Garrett, Covinگامی در بازار )یادگیری راهبردی یک نیروی قدرتمند برای پیش

Slevin, 2009, p785المللی  و ایجاد ینوکار بهای کسببرداری از فرصت(، بهره
 ,Kennyاست. محققین )  (Moon & Lee ,2015, p. 633های جایگزین جدید )شیوه

2006, p. 357) محققین دیگری  اند یادگیری سازمانی را با راهبرد مرتبط کنند.سعی کرده
 و بین دانش و یادگیری (Grant & Phene, 2022نیز هستند که بین دانش با راهبرد )

(Macpherson & Holt, 2007, p. 176; Goldie, 2016, p. 1066, Troussas, Krouska 

& Sgouropoulou, 2023, p. 97) ترتیب یادگیری راهبردی ایناند. بهارتباط برقرار نموده
منظور تطبیق با تغییرات محیط مفهومی است که انتقال دانش در بطن آن جای دارد. به

ز دانش مربوط به نحوه مواجهه با تغییرات این بازارها ها االمللی بهره جستن سازمانبین
(Wang, Pellegrini, Xue, Wang, & Peng, 2024, p. 150 حیاتی است. انتقال دانش )

برداری سازمان از المللی در بلوغ سازمانی و درنتیجه بهرهمربوط به بازارهای بین
 المللی مؤثر است.بین وکارهای کسبفرصت

المللی باید بر روی فرایند، سازمان و افراد شرکتی طور بینوکار بهکسبیادگیری دانش 
بلوغ در  تحقق اولیه شرایطترتیب اینالمللی شدن دارد تأثیر بگذارد و بهکه قصد بین

که فشار بر (. ازآنجاییPinto & Rua, 2023, p. 107) فراهم شودالمللی محیط بین
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شود، آنها باید به بلوغ سازمانی خود برای بیشتر میالمللی ها در عرصه رقابت بینشرکت
 ,Ali, Mancha & Pachamanovaالملل بیفزایند )تر تغییرات محیط بینتحلیل دقیق

2018, p. 214المللی فعال های بین(. انباشت و یادگیری دانش بازار خارجی برای شرکت
المللی جدید بسیار ضروری های بینبرداری از فرصتدر صنعت تولید صادراتی برای بهره

(. بلوغ سازمانی از طریق Mostafiz, Sambasivan & Goh, 2022, p. 188است )
یابد. شناسایی تغییرات محیطی و ارتقای راهبردهای سازمانی برای تطبیق با آن تحقق می

 ,Rezaeemaneshشود )ها محسوب میترین منبع راهبردی سازماندانش مهم

Mohammadnabi, Mohammadnabi, 2012, p. 991ها از دانش گیری سازمان(. بهره
های ها از فرصتبرداری سازمانالمللی موجب بلوغ سازمانی و بهبود بهرهبازارهای بین

 شود.المللی میوکار بینکسب
سازی و ترکیب مجدد منابع برای های پویای صادراتی شامل کسب، یکپارچهقابلیت

 Vanderstraetenهای جدید و تطابق با ایجاد تغییر در بازار است )بی به پیکربندیدستیا

Loots, Hamelin & van Witteloostuijn,  2020, p. 273 هدف آن کسب مزیت .)
 ,Efrat, Hughes) رقابتی در بازارهای خارجی و ارتقای عملکرد صادراتی است

Nemkova, Souchon, Sy-Changco, 2018, p. 107.)  نیازهای جوامع مختلف همواره
های برداری از فرصتکند. صنایعی که قصد بهرهگذشت زمان تغییر می ماند و باثابت نمی

المللی برای تطابق المللی را دارند باید شیوه تحقیقات بازار بینوکار در عرصه بینکسب
شان محصولات تولیدیتولیداتشان با نیازهای در حال تغییر را بیاموزند و استانداردهای 

(. ویژگی Giacosa, Crocco, Kubálek & Culasso, 2024, p. 109را ارتقا دهند )
هایی (، لذا شرکتTang , 2023, p. 347بینی بودن آن است )پیشبازارهای جهانی غیرقابل

المللی را دارند باید از طریق یادگیری رموز و خصائص که قصد حضور در عرصه بین
روز کرده تا بتوانند محصولات خود را با الملل دانش خود را بهدر حیطه بینوکار کسب

 این تغییرات سازگار ساخته و از گردونه رقابت شدید جهانی حذف نشوند.
های این مقاله با ارائه مدلی به مطالعه تأثیر یادگیری راهبردی بر بلوغ سازمانی و قابلیت

المللی پرداخته وکار بینهای کسببرداری از فرصتپویای صادرات و برآیند آنها بر بهره
های است. ساختار مقاله به این صورت است که در بخش مبانی نظری، تعاریف سازه
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های تحقیق آورده شده است و در ادامه (، مبتنی بر فرضیه1هایشان )شکل مدل و مؤلفه
هم نتایج حاصل  های تحقیق تشریح شده و در آخرشناسی آمیخته و آزمون فرضیهروش

 از تحقیق ارائه شده است.

 بيان مسئله. 1

یابد و المللی به توسعه دست نمیهیچ کشوری در خلأ و بدون حضور در بازارهای بین
المللی شدن به تنوع اهمیت راهبردی دارد. کشورها با بین وکارهابرای کشورها و کسب

پذیری و جلوگیری از وابستگی زیاد به اقتصادی، منابع سرشار ارزی، افزایش رقابت
 پورو تهامی تخت شیرینی محصولی )صفریبازارهای داخلی و رهاشدن از اقتصاد تک

 رسند.می (31. ص، 1396، زرندی

رشد اقتصادی، ایجاد اشتغال و افزایش درآمد ملی را  تواندهمچنین، این حضور می
 وکارها نیز به آنها امکان دسترسی به مشتریانالمللی شدن کسبدر پی داشته باشد. بین

توانند از المللی شدن میها با بیندهد. شرکتهای رشد بیشتر را ارائه میجدید و فرصت
 و رشد بیشتری را تجربه کنند.  مند شوندها، تجربیات و منابع جدید بهرهفناوری

ای و خروج شاهد اقدام خصمانه طرف مذاکرات هسته 1396ایران در اواخر سال 
 باره قیمت ارز در اقتصادبه یک ها بود.تحریم رقرار شدن مجددجانبه آنها از برجام و بیک

های ها تحریم شدند. تقریباً تمامی بخشکشور بالا رفت؛ چراکه فروش نفت و بانک
رو شدند. اماّ سؤال تأثیر شوک وارده، به ناگاه با افزایش قیمت روبهاقتصادی کشور تحت

قدر کم است؟ های اقتصادی اینآوری کشور در برابر تکانهاینجاست که چرا تاب
بودن تولید خود دلایل متعددی برای آن عنوان کردند. کم اقتصاددانان کشور در تحقیقات

 ،1396 ،زرندی پورو تهامی تخت شیرینی داخل نسبت به تقاضای داخل کشور )صفری
 و یبرزان ،ها )کماجیان(، اجرای سیاست مزیت نسبی اقتصاد توسط دولت28. ص

أمین (، وابستگی شدید صنایع به شرکای خارجی برای ت232. ص، 1402 ،یدریح
 (118. ص، 1395آلات، مواد اولیه و تجهیزات عمدتاً فناورانه )توفیق و متین، ماشین

اند و تاکنون برخی از دلایل عنوان شده هستند. این عوامل عمدتاً با دید اقتصادی بیان شده
 انداز مدیریتی پیرامون این مسئله انجام شده است. مطالعات کمی از چشم
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مندی صنایع کشور از ه مدیریتی به مسئله چرایی عدم بهرهدر این تحقیق از دیدگا
های کوچک و متوسط المللی و تأثیر زیاد تحریم بر شرکتوکار بینهای کسبفرصت

های مختلف المللی به لایهکه، دانش محیط بینایرانی پرداخته شده است. درصورتی
ها اتفاق صادراتی شرکتهای شد، بلوغ سازمانی و پویایی در قابلیتسازمان وارد می

شان نوعی تعامل بلندمدت شکل توانستند با شرکای خارجیافتاد؛ از این رهگذر میمی
المللی )مثل شرایط تحریم(، ایران از عرصه وکار بیندهند که با تغییر شرایط محیط کسب

 ها قابل حذف نباشد. المللی به این سادگیبین
ها و دهد که در مواجهه با چالشکان را میها این امبلوغ سازمانی به سازمان

تری بگیرند و راهبردهای منطبق با شرایط های مناسبهای مختلف، بتوانند تصمیمفرصت
المللی به سازی کنند. هیچ سازمانی بدون استفاده از دانش مرتبط با بازار بینفعلی را پیاده

های ی خارجی در درون شرکترسد. اگر دانش مربوط به بازارهابلوغ در این عرصه نمی
ذهن  از شان بود، این انتظار چندان دورکرد و اولویتکوچک و متوسط ایران رسوخ می

ها انعطاف لازم در توانستند در مواجهه با تغییرات حاصل از تحریمنبود که آنها می
شدند؛ فرایندهای تولیدی خود را به وجود آورند و چنین تأثیر زیادی از آن را متحمل نمی

ولی نتیجه عکس انتظارات بود. پس باید سطح و میزان اهمیت رسوخ دانش مربوط به 
طوح مختلف سازمان از دیدگاه مدیریتی مورد سنجش قرار گیرد. المللی شدن به سبین

ایرانی به بلوغ رسیده بودند جایگاه پایداری در  کوچک و متوسط یهاشرکتاگر 
شدن نبود. امروزه در عرصه بازارهای خارجی داشتند و با تحریم این موقعیت قابل حذف

به سمت صنعت  4.0 عتصناز  حرکتشاهد  و به خصوص در کشورهای صنعتی، جهانی
که در اکثر صنایع حتی غیر دولتی کشور صحبت از آن هم بی  . در حالییمهست  5.0

معنااست. این امر نشان دهنده آن است که دانش و بلوغ لازم در مورد الزام حرکت به 
سمت داشتن زبان مشترک با دنیا و رقابت در عرصه جهانی هنوز در صنایع کشور شکل 

 نگرفته است. 
ها طرف دیگر، صادرات یک فعالیت پویا و پیچیده است که نیازمند توانایی سازمان از

پذیری و نوآوری است. این برای تطبیق با شرایط متغیر جهانی، شناخت بازارها، انعطاف
المللی کلیدی هستند. قابلیت پویای صادراتی ها برای موفقیت در بازارهای بینقابلیت
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کنند تا در محیط پویا و پیچیده مانور ها کمک میکه به سازماناهمیت راهبردی دارد؛ چرا
های جدید استفاده کنند. عدم ارائه راهکار در شرایط تحریم توسط دهند و از فرصت

های کوچک و متوسط ها نشان از عدم نوآوری و روزمرگی در آنهاست. شرکتشرکت
صادی ندارند و اولویت و ایران هیچ راهبرد و راه جایگزینی برای شرایط مختلف اقت

شان مشخص نیست. در چنین شرایطی کاملاً مشخص است که اهمیت آن برای
 تأمل در توانند متناسب با شرایط تغییر دهند. نکته قابلشان را نمیهای صادراتیقابلیت

ایرانی  کوچک و متوسط یهاشرکت های صادراتیمورد اهمیت سنجش پویایی قابلیت
حتی در شرایط عدم تحریم و آزاد بودن واردات هم با مشکل نبود بازار  این است که آنها

 شوند.رو میبرای عرضه و فروش محصولاتشان روبه
 المللی )یادگیری راهبردی(ها از دانش بازارهای بیندر این تحقیق، استفادۀ شرکت

های از فرصتبرداری های صادراتی موجب بهرهشدن و استفاده بهینه از قابلیتبرای بالغ
 شود. این امر در قالب مدل تحقیق پیاده و سنجیده شده است.المللی میوکار بینکسب

 مباني نظري. 2

های تحقیق پرداخته شده و در انتهای هر بخش، فرضیه در این بخش، به بسط مؤلفه
 متناظر با آن آورده شده است.

 الملليبين وکارهاي کسبارتباط بين يادگيري راهبردي و فرصت. 2ـ1

المللی وکار بینهای کسببرداری از فرصتبر اساس بررسی گسترده ادبیات موضوع، بهره
کنند که هم عناصری از محیط خارج را در وضعیتی تعریف می»عنوان را به 1)آی. بی. او(

های ملی چندگانه را که در آن کنش و تعامل مدبرانه گیرد و هم عناصری از زمینهبرمی
 ,Di Gregorio, Musteen & Thomas, 2022« )دهدالیت اقتصادی را تغییر میشکل فع

p. 639.) 
خلقی  -هم  کشف، خلق یا»عنوان المللی بهوکار بیناز فرصت کسب برداریبهره

های فعالیت اقتصادی شامل ها و محیط جلوهموقعیتی که کنش و واکنش افراد، سازمان
 المللیمحیطی برای خلق ارزش را فراتر از مرزهای بینهای مالی، اجتماعی و فعالیت

برداری از شود. نظریه بهره( تعریف میTabares, 2021, p. 356) «سازددگرگون می
تنیده شده شناسایی، توسعه المللی در قالب سه رویکرد درهموکار بینهای کسبفرصت
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 ,Ardichvili)شود یم میالمللی ترسوکار بینهای کسبکارگیری( فرصتو عملکرد )به

Cardozo & Ray, 2003, p. 109; Foss & Klein., 2012, p. 83; Haynie, Shepherd 

& McMullen, 2009, p. 347; McMulle & Shepherd, 2006, p. 142).  درکل، فرایند
توان بر اساس شناسایی یک فرصت المللی را میوکار بینهای کسبتشخیص فرصت

محیط خارجی شرکت تعریف کرد. در اینجا، شرکت شرایطی در  2شخصسوم
تواند برداری از آنها میکند که با بهرهاش شناسایی میهایی( را در محیط خارجی)فرصت

 ;Haynie, Shepherd & McMullen, 2009, p. 345اش را افزایش دهد )سودآوری

McMulle & Shepherd, 2006, p. 139های محیط خارجی (. مدیران ارشد باید فرصت
 .Ardichvili, Cardozo & Ray, 2003, pوکار تعریف کنند )صورت اولویت کسبرا به

اند تا بر این واقعیت برخی محققان بین تشخیص فرصت و توسعه تفاوت قائل شده (.111
 ,Baronتأکید کنند که تشخیص فرصت مستقیماً با ادراک از محیط خارجی مرتبط است )

2006, p. 107کند که توسعه، فرصت محیط بیرونی را با محیط داخلی ادغام می(؛ درحالی
(Gregoire, Barr & Shepherd, 2009, p. 422فرصت .)المللی در وکار بینهای کسب

ها شوند که نیروی انسانی درون سازمانبرداری میآمیز بهرهصورت موفقیتصورتی به
ن را داشته باشند. برای توانمندسازی نیروی برداری از آدانش، نگرش و توانایی بهره

  توان از یادگیری راهبردی استفاده کرد.انسانی، می

تغییر ساختارهای اساسی معناسازی و دانش سازمان به »یادگیری راهبردی مستلزم 
(. با انتقال دانش در Gupta & Bose, 2019, p. 872است ) «های بالقوه رادیکالروش

ای در المللی، یادگیری فعالانهوکار بینمحیط کسب هایفرصتزمینه تغییرات و 
دهنده اهمیت گیرد که نشانسازی شرکت در برابر عدم اطمینان محیطی شکل میآماده

(. در مطالعه ادبیات، Haarhaus & Liening, 2020, p. 1207یادگیری است ) راهبردی
توزیع و خلق دانش راهبردی پیوندی  دریافته شد که بین یادگیری راهبردی با اجرا، تفسیر،

 .Al-Hawary & Al-Rasheedy, 2021, p. 430; Shahri, 2022, pبرقرار شده است )

دانش نسبت به بازارهای خارجی بر  (.126 .ص ،1401 و کولیوند، وندسپه؛ 163
المللی های بینوکارها و عملکردشان در تشخیص و توسعه فرصتالمللی شدن کسببین

های (. با فعالیت18. ص، 1398 ،نیبهام وی فراهان یداودآباد ،تأثیرگذار است )نوروزی
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المللی به درون سازمان تزریق شده و وکاری بینتحقیق و توسعه دانش بازارهای کسب
(. در مرحله بعد، Evers & Andersson, 2021, p. 193شود )دانش جدیدی خلق می

المللی توسط متخصصان وکار بینتزریق کاوش محیط کسبآمده، حاصل از دستدانش به
 & Bolton, Zhengها و تهدیدهای محیطی آشکار شوند )شود تا فرصتتفسیر می

Kang, 2021, p. 478 توزیع مؤثر دانش برای مقاصد راهبردی به این وابسته است که .)
 ,Sirenهای تخصصی توزیع شود )از قبل کسب شده باشد و برحسب نیاز تیم

Kohtamäki & Kuckertz, 2012, p. 27 اجرای راهبرد مدیریت دانش عملی است که .)
 ,Adhabسازی فرایندهای تحقیق و توسعه در سازمان نیازمند است )به ایجاد یا فعال

2021, p. 4520یابد )الشعاع یادگیری راهبردی بسط می(. بلوغ سازمانی تحتNeves de 

Sá Freire & Silva, 2022, p. 357 .) 
آوری و تحلیل اطلاعات است که باهدف عنوان یک فرایند جمعیادگیری راهبردی به

شود. این نوع یادگیری، منظور رسیدن به اهداف مشخص انجام میگیری بهتصمیم
برداری از سازد تا برای بهترین بهرهآموزند که او را قادر میهایی را به شخص میمهارت
رو، های راهبردی مختلفی را به کار ببرد. ازاینالمللی، مهارتینوکار بهای کسبفرصت

دادن به آینده یک های راهبردی، توانایی شکلتوان گفت که وجود افرادی با مهارتمی
المللی را وکار بینهای کسببرداری در بهترین شرایط از فرصتکشور یا سازمان و بهره

 صورت فرضیه زیر سنجید.ن ارتباط را بهتوان ایکند. پس بنابراین میبیشتر می
داری المللی تأثیر معنیوکار بینهای کسبفرضیه دوم: یادگیری راهبردی بر فرصت

  دارد.

 ارتباط بين يادگيري راهبردي و بلوغ سازماني. 2ـ2

شود بلوغ سازمانی بیشتر با تعامل سازمان با محیطش تا پویایی درونی آن تعریف می
(Belzberg, 2006, p. 14برای سازمانی که می .)المللی وکار بینخواهد در عرصه کسب

وارد شود، مهم است که بتواند دانش کسب شده حاصل از تعامل سازمان با محیط پویای 
اش را در جهت بلوغ سازمانی بکار گیرد. بلوغ سازمانی دارای سه مؤلفه اساسی المللیبین

 ,Pickshaus, Kandt, Hesseبلوغ محصول )است، بلوغ تجاری، بلوغ فرایند و 

Fleischer & Schmitt, 2016, p. 267.)  به بازار پسندی و مقبولیت محصول در کسب
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(. Shewfelt, 2014, p. 396گویند )نظر مساعد خریداران در مصرف آن، بلوغ تجاری می
تعریف دهد فرایندهای یک شرکت چقدر خوب بلوغ فرایند، معیاری است که نشان می

خوبی دهد که یک شرکت بهشده و کنترل شده است. سطح بالایی از بلوغ فرایند نشان می
کنند، کنند و از آنها پیروی میکند، کارکنان فرایندها را درک میفرایندها را مستندسازی می

 ,Fischer, Imgrund, Janiesch & Winkelmannو بهبود مستمر فرایند وجود دارد )

2020, p. 204.) 

ها، ها، تکنیکیادگیری راهبردی به معنای آموزش و فراگیری نحوه استفاده از روش
هایی است که بهترین نتیجه را در یک فرایند یا وظیفه خاصی به دست فنون و استراتژی

های کارگیری کامل عملکردها و سیستمدهد. بلوغ سازمانی نیز به معنای استقرار و بهمی
ترین شکل از نیروها، منابع و ر یک سازمان است تا بتواند به بهینهمدیریتی و سازمانی د

 Bryson Crosby & Danbiوفور سودآوری کند )های موجود استفاده کند و بهفرصت

Seo, 2022, p. 131.) های های مؤثر برای توسعه مهارتیادگیری راهبردی یکی از روش
بلوغ تجاری کمک کند. بلوغ علمی، شغلی و زندگی است که ممکن است به بهبود 

صنایع  .تجاری به معنای توانایی یک فرد یا سازمان در تعقیب اهداف تجاری مهم است
های نیز باید توانایی کارکردن و یادگیری خود را از شرکا و طرف کوچک و متوسط

آموزد )بلوغ تجاری( خارجی ارتقا دهند. در نتیجه شرکت دادوستد با طرف خارجی را می
طرز تفکر و نگرش کارکنان )بلوغ فردی( و مدیران ارشد نسبت به نحوه تعامل با  و در

 گردد. طرف خارجی تحول ایجاد شده، بلوغ سازمانی محقق می
های تجاری ها را در اجرای استراتژیتواند توانایی سازمانیادگیری راهبردی می

 ,Koul, Taylor & Falebitaتقویت کند و بهبود بلوغ تجاری را به همراه داشته باشد )

2022, p. 1385; Frerich, Calabrò & Torchia, 2023, p. 83) . 

اند شش حوزه کلید فرایند که در تعامل با یادگیری راهبردی باید به بلوغ برسند عبارت
( مدیریت و 3وتحلیل، )های تجزیه( استقرار مدل2وتحلیل، )( ساخت مدل تجزیه1از: )

های تحلیلی از طریق ( حفاظت از دارایی4وتحلیل، )تجزیهعملیات زیرساخت 
های ( شناسایی فرصت6( اجرای یک ساختار حاکمیتی تحلیلی، )5های مناسب، )سیاست

 ,Menukinگیری و تخصیص منابع بر اساس یک استراتژی تحلیلی )تحلیلی، تصمیم
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Mandungu & Shahgholian, 2023, p. 381های ند ایجاد انباره( نکته مهم در بلوغ فرای
های راهبردی سازمان در ها و کارکنان بخشهاست که با استفاده بخشمناسبی از داده

وکار را به های راهبردی بر مبنای آنها، امکان بلوغ فرایندهای مختلف کسبگیریتصمیم
(. یادگیری Surbakti, Wanga, Indulska, & Sadiq, 2020, P. 127آورد )وجود می

 & Mishra, Dasهای مناسب بلوغ فرایند را تسهیل کند )تواند با انتقال دادهی میراهبرد

Murray, 2015, p. 222توان بیان نمود: (. پس فرضیه نخست را به شرح ذیل می 
 داری دارد.فرضیه اول: یادگیری راهبردی بر بلوغ سازمانی تأثیر معنی

 پوياي صادراتي هايارتباط بين يادگيري راهبردي و قابليت .2ـ3

پذیری است که های انعطافای از تواناییهای پویای صادراتی مجموعهقابلیت
المللی های تجاری بینبرداری از فرصتبرای بهره های صادراتیصاحبان/مدیران شرکت

های پویای (. استفاده مناسب از قابلیتAli & Selvachandran, 2017, P. 2822دارند )
 ها است.المللی شدن شرکترکاربردترین راهکارها برای بینصادراتی یکی از پ

های پویای صادراتی متناسب با تغییرات محیط شرکت باید تغییر کنند. منظور از قابلیت
های پویای صادراتی لزوم تطبیق با تغییرات محیط شرکت است. وقتی صحبت از قابلیت

ای راهبردی گونهتر است و باید بهمراتب وسیعشود، این تغییرات بهالملل میمحیط بین
 ,Katsikeasالملل سازگار سازد )های محیط بینسازمان بتواند خود را با چالش

Leonidou & Zeriti, 2019, p. 412).  باهدف آمادگی جهت رویارویی با تغییرات
فراگیرند های پویای صادراتی را ها باید تعدیل قابلیتالمللی شرکتبین گسترده بازارهای

(Pongelli et al, 2023, p. 403باید همگام با تغییرات عرصه بین .) الملل فناوری داخلی
های (. برای قابلیتIyer & Henderson, 2010, p. 158و بومی کشورها نیز ارتقا یابد )

بینی پیشپذیری و غیرقابلپذیری، نوآوری، انعطافپویای صادراتی، چهار مؤلفة انطباق
 ،یآبادالله یفرقان ی وتیهدا ، اند )کنجکاو منفرددر بسیاری از تحقیقات مطالعه شدهبودن؛ 
شدن و در نتیجه پویایی عرصه (. با جهانیMiller, 2022, p. 205) ؛(456. ص، 1399
المللی تطبیق های خود را با تقاضاها و شرایط بازار بینها باید تواناییوکار، سازمانکسب

 توجه (. باEfrat, Hughes, Nemkova, Souchon, Sy-Changco, 2018, p. 122دهند )
ها باید توانایی نوآوری های آن، شرکتالمللی و تغییر فرصتبه تغییرات شدید بازار بین
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در محصولات صادراتی برای تطبیق با تغییرات عرصه جهانی را داشته باشند. همچنین 
الملل را صرف آمده از شرایط بازار بیندستهتوانند دانش بپذیر میهای انعطافشرکت

تولید و عرضه محصولاتی کنند که مورد تقاضای شرایط جدید بازار است. مثلاً در شرایط 
 ی،آبادشاهتر تولید و صادر کنند )پذیری محصولات ارزانرکود اقتصادی، با انعطاف

 (.145. ص ،1398، یامام ی وجعفر

عنوان یکی از ابزارهای اصلی برای ارتقای کیفیت و بهبود عملکرد یادگیری راهبردی به
ها شناخته شده است. این نوع یادگیری با شناسایی مسائل موجود در سازمان، سازمان

ها پذیر مبتنی بر دادهعنوان یک فرایند انعطافهای جدید بهحلتحلیل آنها و پیشنهاد راه
 و تجربیات است. 

یادگیری راهبردی به معنای فرایندی است که در آن فرد به دنبال بازیابی و پردازش 
اطلاعات جدید است تا بتواند به اهداف خود در بهترین شکل ممکن دست یابد. 

ها در ارائه های پویای صادراتی به معنای توانایی سازمانپذیری در زمینه قابلیتانطباق
ها، روابط تجاری و نوسانات نرخ رجی از جمله تحریمپاسخ به تغییرات رویدادهای خا

(. ارتباط Muneeb, Khattak, Wahba, Abdalla & Ahmad, 2023, p. 828ارز است )
های پویای صادراتی این است که پذیری در زمینه قابلیتبین یادگیری راهبردی و انطباق

تواند رویدادهای ناگوار، میبه تغییرات جهانی و بروز مطالعه و یادگیری راهبردی باتوجه
ها در ارائه پاسخ ها شود. بهبود توانایی سازمانپذیری صادراتی سازمانباعث بهبود انطباق

پذیری صادراتی و کاهش تأثیرات به تغییرات رویدادهای خارجی، باعث افزایش انعطاف
 .(Singh & Gautam, 2022, p. 173; Miocevic, 2021, p. 30شود )نوسانات بازار می

های صادراتی پذیری در زمینه قابلیترابطه مستقیمی بین یادگیری راهبردی و انعطاف
کند مانند چارچوبی است که به کارآفرینان کمک میپویا وجود دارد. یادگیری راهبردی به

تا بهترین راهبردهای صادراتی را برای شرکت خود پیدا کنند. با توسعه آموزش و یادگیری 
های جدید در بازارهای توانند با نوآوری و ایجاد فرصتکارآفرینان میراهبردی، 

تر به تغییرات بازار واکنش نشان المللی بهترین نتیجه را کسب کنند و بسیار سریعبین
  .دهند
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بینی بودن در زمینه پیشاین ادعا در مورد ارتباط بین یادگیری راهبردی و غیرقابل
تواند زمان و هزینه ظرفیت صادراتی را بهبود بخشد، میهای صادراتی پویا که قابلیت

های مقالات علمی، گرفته در پایگاهبسیار جالب است. بر اساس جستجوهای صورت
توان گفت تا کنون بر روی این ارتباط کار نشده است. هدف محقق از تحلیل می

های های قابلیتفهعنوان یکی از مؤلوکارها بهبینی بودن شرایط بازار کسبپیشغیرقابل
بینی نیستند. مثلاً پیشهای متعددی است که قابلپویای صادراتی، درنظرگرفتن چالش

تغییرات گسترده و عدم ثبات نرخ ارز و قوانین حوزه کارگر و کارفرما و همچنین نوسانات 
قیمت محصولات اولیه و بسیاری از موارد دیگر را که در قیمت تمام شده محصول خود 

خاطر دهد و همچنین عدم امکان سهولت دادوستد ارز حاصل از صادرات بهان میرا نش
گرفته فرضیه های صورتتوان نام برد. بر اساس استدلالشرایط تحمیل شده بر ایران را می

 شود.صورت زیر تدوین میسوم به
 .دداری دارهای پویای صادراتی تأثیر معنیفرضیه سوم: یادگیری راهبردی بر قابلیت

 الملليوکار بينهاي کسبارتباط بلوغ سازماني و فرصت. 2ـ4

المللی بسیار بااهمیت است. با بلوغ وکار بینهای کسبارتباط بلوغ سازمانی و فرصت
مند المللی بهتر بهرهوکار بینهای کسبها قادر خواهند بود تا از فرصتسازمانی، سازمان

های جدید و همکاری با سایر جدید، فناوریها شامل بازارهای شوند. این فرصت
ها، مندی از این فرصتحال، برای بهرهاین المللی است. باها در سطح بینسازمان
پذیری، اطلاعات و دانش لازم، وسیلة انعطافها باید بلوغ سازمانی خود را بهسازمان
 .ها، افزایش دهندهای رهبری قوی، و روحیه همکاری و هماهنگی با سایر سازمانتوانایی

بلوغ تجاری به تحول و تطور صنعت و تجارت در سطح جهان اشاره دارد که باعث 
سازی های اقتصادی و بومیوکار جدید، افزایش شاخصهای کسبایجاد فرصت

(. این بلوغ با ترکیب Franco, Haase & Rodini, 2023, p. 493شود )اقتصادهای ملی می
ات گسترده و تجارت جهانی به وجود آمده است های نوین، ارتباطفناوری

(Cammarano, Varriale, Michelino & Caputo, 2023, p. 14). ترین یکی از مهم
ها و کمک به توسعه وکار، افزایش رقابت بین شرکتتأثیرات بلوغ تجاری بر دنیای کسب

المللی است. در واقع، بازار جهانی توانسته است اقتصادهای طور بینوکار بهکسب
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ها فرصتی برای مشارکت در این کشورهای مختلف را با هم ارتباط بدهد و به شرکت
 Pervez, Aman, Iqbal, Siddiqui) بازارها و دستیابی به مشتریان جدید را فراهم آورد

& Ul Qader, 2014, p. 27). توجهی در لوغ تجاری همچنین بهبود قابلطور مشابه، ببه
های تولید و افزایش های جدید برای بهبود کارایی، کاهش هزینهاستفاده از منابع و فناوری

های کوچک ها داده است. این روند منجر به رشد شرکتافزوده به شرکتبازدهی و ارزش
گ به بازارهای های بزرهای جدید و حتی نفوذ بیشتر شرکتو متوسط، تشکیل شرکت

(. پس در این بخش فرضیه زیر را Keegan & Green, 2018, p. 307جهانی شده است )
 توان متصور شد.می

داری المللی تأثیر معنیوکار بینهای کسبفرضیه چهارم: بلوغ سازمانی بر فرصت
 دارد.

 الملليوکار بينهاي کسبهاي پوياي صادراتي و فرصتارتباط قابليت .5-2

عنوان یک رابطه المللی بهوکار بینهای کسبهای پویای صادراتی با فرصتارتباط قابلیت
ای در رشد اقتصادی یک کشور داشته باشد. در واقع، ملاحظه تواند تأثیر قابلمتقابل می

توانایی یک کشور برای تولید و صادرات محصولات و خدمات رقابتی، زمینه را برای 
های چندملیتی و به دنبال آن رشد اقتصادی در مللی، ایجاد شرکتالگسترش تجارت بین
های پویای ای، نویسندگان به بررسی تأثیر قابلیتدر مطالعه .آوردبلندمدت فراهم می

ها، اند که این قابلیتهای ایرانی پرداخته و نشان دادهصادراتی بر عملکرد صادراتی شرکت
(. Kazemi, Rousta & NA’AMI, 2023, p. 768دهند )عملکرد صادراتی را افزایش می
الملل وکار بینهای کسبهای پویای صادراتی با فرصتارتباط نوآوری در زمینه قابلیت

توانند ها میهای پویای صادراتی، شرکتبسیار گسترده و پویاست. با داشتن قابلیت
های جدید دنبال فرصت های فعلی را شناسایی نموده و بهراحتی در بازار جهانی پویاییبه

 ،1393 زمانی، نوروزی طالخونچه و شکری، ،)طیبی وکار خود باشندبرای گسترش کسب
های های پویای صادراتی و فرصت(. در این پژوهش، ارتباط بین قابلیت16 .ص

 گیرد.المللی در قالب فرضیه زیر مورد آزمون قرار میوکار بینکسب

تأثیر  المللیوکار بینهای کسبصادراتی بر فرصتهای پویای فرضیه پنجم: قابلیت
 داری دارد.معنی
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 (: مدل تحقيق1شکل )

 هاي تحقیقيافتهمنبع: 

 (: پيشينه تحقيقات داخلي و خارجي 1جدول )

 فاصلة تحقیقاتی تشابه تحقیقاتی نویسنده /)گان(

Pierre et al, 
2023 

به مطالعه ارتباط بلوغ سازمانی با 
 .صادراتی پرداخته استعملکرد 

منغیر وابسته  IBOتحقیق حاضر  -
 است و نه عملکرد صادراتی

Kim, 
2022 

ارتباط بلوغ سازمانی با بهترین 
 .عملکرد صادراتی سنجیده شده است

عملکرد صادراتی تنها  IBO در -
 ها است.یکی از مؤلفه

بلوغ سازمانی  کیم در تحقیق -
 تأثیر یادگیری راهبردی نیست.تحت

Russo et al, 
2023 

ارتباط بلوغ سازمانی در ارتباط بهتر 
 .ها با هم سنجیده شده استسازمان

بلوغ سازمانی متأثر از یادگیری -
 شود.می IBO راهبردی باعث

Monteiro et al, 
2019 

های رابطه یادگیری با قابلیت-
 صادراتی پویا سنجیده شده است.

عملکرد صادراتی به یادگیری -
 راهبردی وابسته است.

 نیست. IBO متغیر وابسته تحقیق -

Cui et al, 
2005 

تواند با بهبود یادگیری راهبردی می
های صادراتی پویا موجب قابلیت

 افزایش عملکرد صادراتی شود

 متغیر وابسته در تحقیق حاضر -
IBO  است و نه عملکرد صادراتی 

Gkypali, Love & 
Roper,  
2021 

تأثیر یادگیری راهبردی بر به بررسی 
های نوآوری فناوری در شرکت

 کوچک و متوسط پرداخته شده

های نوآوری یکی از مؤلفه -
های پویای صادراتی تحقیق قابلیت

 حاضر است.
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 فاصلة تحقیقاتی تشابه تحقیقاتی نویسنده /)گان(
است و نه  IBO  متغیر وابسته -

 نوآوری فناوری

Islam & Munir, 
2023  

مطالعه تأثیر یادگیری استراتژیک بر 
برداری و بهره نوآوری اکتشافی

 استراتژیک از آن

است و نه  IBO  متغیر وابسته -
 نوآوری فناوری

فر و ناصحی
 ن،اهمکار

1397 

های از روش کیفی عوامل قابلیت
های صنایع پویای صادراتی شرکت

 .غذایی را شناسایی کرده است

های جامعه آماری به شرکت -
 صنایع غذایی محدود شده است.

تنها در  IBO یادگیری راهبردی و
 اند.مدل تحقیق حاضر ارائه شده

Koul et al, 
2022; 

 Frerich et al, 
2023 

ارتباط یادگیری راهبردی با بلوغ 
 تجاری سنجیده شده است.

های بلوغ تجاری یکی از مؤلفه -
 بلوغ در مدل تحقیق حاضر است

 IBO متغیر وابسته در مدل حاضر -
 است.

Karami et al, 
2023; 

 Mainela et al, 
2015 

به مطالعه ارتباط یادگیری راهبردی با 
 انتقال دانش پرداخته است.

در تحقیق حاضر، اکتساب، انتقال  -
گیری از دانش بازارهای و بهره

 خارجی در مدل لحاظ شده است.

Alghail et al, 
2022 

رابطه مستقیم عدم بلوغ سازمانی در 
های پروژه دانشگاهی شکست تیم

 تأیید شده است.

تأثیر رابطه بلوغ سازمانی تحت -
سنجیده  IBO یادگیری راهبردی بر

 شده است.

Ramdan et al, 
2022 

های ارتباط یادگیری راهبردی با قابلیت
پویای صادراتی سنجیده و تأیید شده 

 .است

های پویای ارتباط تأثیر قابلیت
تأثیر یادگیری صادراتی تحت

 آزمون شده IBOراهبردی بر 

Clark & Covin, 
2021 

ها به مطالعه چرایی تمایل شرکت -
وکارهای گذاری در کسببرای سرمایه

 خارجی پرداخته

ارتباط یادگیری راهبردی با موفقیت  -
المللی تأیید شده وکار بیندر کسب

 است.

 IBO ارتباط یادگیری راهبردی با -
های گری قابلیتتأثیر میانجیتحت

صادراتی و بلوغ سازمانی پویای 
 سنجیده شده است.

نوروزی و 
 همکاران،

1398 

برداری تأثیر سرمایه اجتماعی بر بهره
المللی وکار بینهای کسباز فرصت

های کوچک و متوسط آزمون شرکت
 .شده است

 IBOتأثیر یادگیری راهبردی بر 
 سنجیده شده است.

 هاي پژوهشيافتهمنبع: 
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 شناسيروش .3

به هدف کلی پژوهش، روش پژوهش آمیخته برای تحقیق انتخاب شده است که  توجه با
باشد. در ساختاریافته با تأکید بر رویکرد اکتشافی میبخش کیفی مبتنی بر مصاحبه نیمه

( پیاز پژوهش آورده شده است. این تحقیق دارای دو جامعه آماری است. 2) شماره شکل
نظر در شامل چند تن از مدیران خبره و صاحب جامعه آماری اول )بخش کیفی مطالعه(

گیری در بخش اند. روش نمونهالمللی بودهزمینه صادرات و حضور در بازارهای بین
برفی است. در این های غیراحتمالی هدفمند قضاوتی و گلولهکیفی، ترکیبی از روش

وع نظران خبره موضهای تحقیق با صاحبکردن پرسشروش، کار مصاحبه و مطرح
خبره در زمینه مطالعه را شود تا سایر افراد شود و از آنها خواسته میپژوهش آغاز می

معرفی کنند؛ بنابراین به جز چند نفر نخست که مستقیماً توسط محقق بر اساس معیارهای 
مطرح شده انتخاب شدند، سایر خبرگان علاوه بر معیارهای خبرگی توسط سایر خبرگان 

ها با جامعه خبرگانی ادامه یافت که محاسبه پایایی جایی این مصاحبه نیز انتخاب شدند. تا
 78/0نامه خودساخته محقق تکمیل شده در مصاحبه با خبرگان آلفای کرونباخ پرسش

های مرکز آمار ایران و سازمان تأیید شد. جامعه آماری دوم )بخش کمی(، با بررسی پایگاه
های نه اطلاعات تفصیلی مربوط به شرکتگوبورس اوراق بهادار و سایت گمرک هیچ

 کوچک و متوسط که صادرات نیز دارند یافت نشد.
 
 
 
 
 
 
 
 

 (: پياز پژوهش2شکل )
 (Saunders, Lewis & Thornhill, 2019, p. 384منبع: )
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فرمول تعدیل شده کوکران برای جامعه آماری نامعلوم برای تعیین حجم نمونه از 
ای که به خبرگان داده شد؛ و در نامهپرسش 20واریانس تحقیق استفاده شد. بر اساس 

طبق فرمول کوکران تعدیل شده برای جامعه آماری نامعلوم حجم نمونه  %5سطح خطای 
 تحقیق برآورد شد.

n= 
𝒁𝟐𝑺𝟐

𝒅𝟐
 

که  (dمقداری ثابت است و به فاصله اطمینان و به سطح خطا ) Z در رابطه فوق مربع
برابر با واریانس  Sاست. مربع  96/1در اینجا  Z دارد، و مقداراست بستگی  %5در اینجا 

 & Soh; Tay & Darjee, 2023, p. 1711; Sinh, Nguyen( است )103/0نمونه اولیه )

Pham, 2023, p. 28آمده حجم نمونه تحقیق دست(. محاسبه فرمول بر اساس اطلاعات به
ای آزمون کفایت نمونه جهت تحلیل نامه برآورد نمود. برپرسش 160یا تقریبا  159را 

را نشان می داد  879/0آمده دستهو بارتلت انجام شد. شاخص ب 3کی ام او عاملی آزمون
دهد. برای رسیدن به این حجم از تر بود و کفایت نمونه را نشان میبزرگ 7/0که از 

شرکت  350نامه در پرس آنلاین طراحی شد و از طریق ایمیل برای نمونه، ابتدا پرسش
   آغاز شد. هانامهماه انتظار تحلیل پرسش 5ارسال شد. بعد از 

پوطی و تقوا، نامه استاندارد )برای تدوین سؤالات مربوط به بلوغ سازمانی، از پرسش
نامه و برای سؤالات یادگیری راهبردی از پرسش 82/0( با آلفای کرونباخ 5؛ ص 1398

، استفاده شد. /86( با آلفای کرونباخ Ehsanpur & Razavi, 2020, p. 11) استاندارد
به نتایج  توجه المللی باوکار بینهای کسبهای پویای صادراتی و فرصتسؤالات قابلیت

آمده با خبرگان و همچنین مطالعه مقالات مرتبط تنظیم شدند. برای عملهای بهمصاحبه
ه در تحقیقات کیفی کاربرد وتحلیل تم کها، از روش تجزیهوتحلیل متن مصاحبهتجزیه

ترتیب مفاهیم  این وسیعی دارد و روش کدگذاری بسته بهره جسته شده است. به
المللی تعیین شدند. اعتبار وکار بینهای کسبهای پویای صادراتی و فرصتقابلیت
های کمی برآورد شد. روش معادلات ساختاری با رویکرد نامه با استفاده از روشپرسش

 کار گرفته شد.نامه بههای پرسشملی تأییدی برای سنجش اعتبار مدل و گویهتحلیل عا

اند شناسی مشابه با این مقاله استفاده کردهگرفته موارد زیر از روشدر جستجوهای صورت
(Sezgin, 2022, p. 9; Zhang, Liu & Wilson, 2024, p. 17 آلفای کرونباخ و معیار .)
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نامه عامل معیارهای اصلی سنجش پایایی محتوای پرسشهماهنگی درونی سؤالات هر 
تر و همچنین، بزرگ 7/0زمانی وجود دارد که پایایی ترکیبی از  4است. روایی همگرا

تر ( بزرگ6شاخص متوسط واریانس استخراج شده )آ وی ای از 5شاخص پایایی ترکیبی
 تر باشند.بزرگ 5/0بوده و متوسط واریانس استخراج شده هم از 

 ي و روايي همگراي متغيرهاي پژوهشضريب پاياي (:2)دول ج

 متغیرها
تعداد 

 هاگویه

پایایی 
ترکیبی 

(CR) 

 شاخص
CV-
Red 

 شاخص

CV-
Com 

شاخص متوسط 
واریانس 

استخراج شده 
(AVE) 

ضریب 
 آلفا

 کرونباخ

 956/0 692/0 606/0 * 962/0 12 یادگیری راهبردی
 878/0 511/0 393/0 169/0 902/0 9 بلوغ سازمانی

های پویای قابلیت
 صادراتی

10 882/0 128/0 354/0 521/0 845/0 

برداری از بهره
های فرصت
وکار کسب

 المللیبین

6 911/0 436/0 478/0 632/0 883/0 

 هاي تحقیقمنبع: يافته

 آورده شده است، ضریب آلفای کرونباخ و پایایی (2) شماره طور که در جدولهمان
گیری پژوهش است و این مبین این است که مدل اندازه 7/0ترکیبی متغیرها بالاتر از مقدار 

بالاتر  5/0از  تمامی متغیرهای پژوهش AVEاز پایایی مناسبی برخوردار است. همچنین 
تر است که نشانگر روایی همگرایی مناسب بزرگ AVEو همچنین میزان پایایی ترکیبی از 

های بینی مدل در سازهقدرت پیش (2Qخص اعتبار پیش بین )شا مدل پژوهش است.
شاخص  است. CV-Com و  Cv-Redکند که خود دارای دو معیار زا را مشخص میدرون

دهد که این (کیفیت مدل اندازه گیری تحقیق را نشان میCV-Redکیفیت روایی متقاطع )
یت مناسبی برخوردار شاخص برای متغیرهای تحقیق اعداد مثبت است، پس مدل از کیف

باشد خیلی مطلوب  0.6تر از قابل قبول است و اگر بزرگ 0.6تا  0.3است. بارعاملی بین 
  .(59 .، ص1396پور، حبیبی و عدناست )
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نامه داری تمامی سؤالات پرسشبارهای عاملی و سطح معنی (3) شماره در جدول
  AVEنامه معنی دارد هستند ولی آورده شده است. علیرغم اینکه تمامی سؤالات پرسش

 EC1,3,6کمتر شد. بنابراین سه متغیر  5/0های پویای صادراتی از مربوط به سازۀ قابلیت
 حذف شدند. 

 نامهداري تمامي سؤالات پرسشطح معنيو س t: بارهاي عاملي، آمارۀ (3)جدول 

 نامههای پرسشگویه کدها
بارهای 
 عاملی

 tآماره 
انحراف 

 معیار
 P میانگین

Values 

IB1 

تیم مدیریت ارشد در چارچوب 
المللی سازمان انداز بینچشم

 .کنندرهبری می
756/0 433/15 049/0 752/0 0.000 

IB2 

تیم مدیریت ارشد شرکت نفوذ 
المللی را محور بازارهای بیندر 

 .وکار قرار داده استکسب
749/0 485/13 056/0 742/0 0.000 

IB3 

آگاهی از نیازهای مشتریان داخلی 
المللی و تسری آن به و بین

خطوط تولید جزئی از فرهنگ 
 سازمان است.

768/0 364/15 050/0 765/0 0.000 

IB4 

کارکنان تحول برای حضور در 
المللی را امری بینبازارهای 
 .دانندناپذیری میاجتناب

825/0 723/17 047/0 821/0 0.000 

IB5 

هایی را شرکت، واحدها و گروه
های باز برای راهبری پروژه

طراحی و تطبیق با نیازهای 
 .المللی در اختیار داردبین

813/0 078/17 048/0 812/0 0.000 

IB6 

مدیران ارشد قراردادهای 
با شرکای اقتصادی  بلندمدت قوی

 اند.اعتماد منعقد کردهقابل
852/0 628/24 035/0 848/0 0.000 

SL1 
خاطر یادگیری سازمان به افراد به

 دهد.پاداش می
797/0 585/15 051/0 791/0 0.000 
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SL2 
کارکنان در یادگیری به هم کمک 

 کنند.می
879/0 009/33 027/0 876/0 0.000 

SL3 
برای یادگیری سازمان به افراد 

 دهد.وقت می
780/0 773/15 049/0 775/0 0.000 

SL4 
کارکنان به یکدیگر بازخورد 

 دهندروشن و صادقانه می
845/0 781/22 037/0 841/0 0.000 

SL5 

یادگیری مستمر به کارکنان 
نفس احساس آسودگی و اعتمادبه

 دهد.می
822/0 298/18 045/0 816/0 0.000 

SL6 
های شکستن کلیشهیادگیری در 

 ذهنی قدیمی کارکنان مؤثر است.
863/0 555/23 037/0 858/0 0.000 

SL7 

های سایر یادگیری در تحلیل ایده
های کاری مؤثر همکاران در گروه

 است.
492/0 472/6 076/0 493/0 0.000 

SL8 

یادگیری در مشارکت کارکنان در 
گروهی مفید  طورحل مسائل به

 است.
796/0 753/17 045/0 792/0 0.000 

SL9 

تیم ارشد مدیریت برنامه 
منسجمی برای آموزش و ارتقای 

 کارکنان تصویب کرده است.
833/0 913/19 042/0 828/0 0.000 

Sl10 

یادگیری باعث شده کارکنان به 
های خود اشتراک گذاشتن آموخته
 ترغیب شوند.

853/0 907/23 036/0 848/0 0.000 

SL11 

تدوین شده  دگیرییاهای دوره
سازمان نیازهای کارکنان را 

 دهد.پوشش می
805/0 441/14 056/0 801/0 0.000 

SL12 

امکان ذخیره تجربیات و دانش 
صورت فردی و کارکنان که به

شود در سازمان گروهی ایجاد می
 وجود دارد.

852/0 703/21 039/0 848/0 0.000 
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OM1 

کار تیمی با مشتریان و شرکای 
خارجی فرهنگ شده داخلی و 

 است.
631/0 364/7 086/0 527/0 0.000 

OM2 

کارکنان از طریق همکاری با 
همدیگر نیازهای مشتری داخلی 

 .کنندو خارجی را برآورده می
481/0 469/4 108/0 479/0 0.000 

OM3 

ریزی برای تحول و نوآوری برنامه
های کلیدی در صورت مهارتبه

 سازمان درآمده است
626/0 135/8 077/0 634/0 0.000 

OM4 

کارها با همکاران خود در صاحب
جهت هماهنگی بین 

وکارهای مشتریان و کسب
 .کنندگان همکاری دارندتأمین

818/0 392/14 057/0 809/0 0.000 

OM5 

تیم مدیریت ارشد شرکت 
وکار فرایندگرایی را محور کسب

 .قرار داده است
593/0 351/8 071/0 602/0 0.000 

OM6 

ریزی برای نوآوری برنامه
های کلیدی در صورت مهارتبه

 .سازمان درآمده است
799/0 540/10 076/0 786/0 0.000 

OM7 

کارکنان در ارائه خدمات بیش از 
انتظارات مشتری دارای رسالت 

 .هستند
847/0 500/13 063/0 835/0 0.000 

OM8 
کارکنان دارای مهارت حل مسئله 

 هستند
762/0 582/9 079/0 746/0 0.000 

OM9 
کارکنان و مدیران خط تولید از 

 کنندانتقاد سازنده استقبال می
794/0 666/11 068/0 781/0 0.000 

EC1 

تیم مدیریت ارشد، گروه 
تخصصی برای رصد تغییرات 

المللی محصول تشکیل بازار بین
 داده است.

499/0 944/3 126/0 487/0 0.000 
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EC2 
پاسخ به  آمادگی سازمان برای

 تغییرات محیطی مطلوب است.
696/0 394/11 061/0 682/0 0.000 

EC3 

پذیری لازم خط تولید انعطاف
تولید محصولات متنوع را  برای

 دارد.
486/0 213/4 115/0 477/0 0.000 

EC4 

پذیری برای کارکنان از انعطاف
ها و مواد اولیه کار با ماشین

 مختلف برخوردارند.
548/0 751/6 081/0 549/0 0.000 

EC5 
های عملیاتی مدیران ارشد برنامه

 اند.برای نوآوری را توسعه داده
782/0 823/11 066/0 766/0 0.000 

EC6 
های کارکنان توان اجرای روش

 کاری جدید و بدیع را دارند.
529/0 823/5 091/0 524/0 0.000 

EC7 
سازمان توان مواجهه با تحولات 

 را دارد.بینی پیشغیرقابل
550/0 701/5 096/0 527/0 0.000 

EC8 

های مدیران ارشد استراتژی
صادراتی در شرایط مختلف 

 اند.اقتصادی را توسعه داده
846/0 763/19 043/0 833/0 0.000 

EC9 

سازمان شرکای قابل اتکای 
المللی برای خرید مایحتاج و بین

 صادرات محصولات دارد.
663/0 033/9 073/0 656/0 0.000 

EC10 

کارگیری دانش در انجام امور به
تواند انطباق محوله سازمانی می

محصول با شرایط بازار صادراتی 
 را بهبود بخشد.

712/0 839/8 081/0 692/0 0.000 

 هاي تحقیقمنبع: يافته

 ها . يافته4

 هاآزمون فرضيه .1-4

های تحقیق بررسی فرضیهپس از سنجش معیارهای روایی و برازش مدل، در ادامه به 
دهد که برای ( معیارهای ضریب مسیر و آماره تی را نشان می3) شماره پردازیم. شکلمی
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ها ای از آزمون فرضیه( خلاصه4) شماره های تحقیق موردنیاز است. جدولآزمون فرضیه
 دهد.را ارائه می

؛ (7=آلفا%5ست )درصد ا 5به اینکه فاصله اطمینان مورد قبول این پژوهش  توجه با
باشد. در جدول  96/1تر از در این فاصله اطمینان مقدار آماره تی باید مساوی و یا بزرگ

(، آماره تی برای فرضیه اول پژوهش مبنی بر تأثیر یادگیری راهبردی بر بلوغ سازمانی 4)
تر بزرگ 96/1است پس چون آماره تی این فرضیه از  639/0و ضریب مسیر  827/8

 شود.فرضیه اول تأیید میاست، 

 

 
 (: ضرايب مسير و بارهاي عاملي3شکل )

 هاي تحقیقيافتهمنبع: 

است و این  387/0و  275/12آماره تی و ضریب مسیر برای فرضیه دوم به ترتیب 
المللی تأثیرگذار وکار بینهای کسبدهد که یادگیری راهبردی بر فرصتنتیجه نشان می

است  543/0و  149/8یر برای فرضیه سوم به ترتیب برابر با است. آماره تی و ضریب مس
وکار پویا را تأیید های کسبو تأثیرگذاری متغیر مستقل یادگیری راهبردی بر قابلیت

 است. 307/0و  594/3آماره تی و ضریب مسیر به ترتیب کند. فرضیه چهارم دارای می
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 هاي پژوهش (: آزمون فرضيه4جدول )

 هافرضیه
ضریب 

 مسیر
 نتیجه tآماره 

 تأیید 827/8 639/0 داری دارد.: یادگیری راهبردی بر بلوغ سازمانی تأثیر معنی1فرضیه 
المللی تأثیر وکار بینهای کسب: یادگیری راهبردی بر فرصت2فرضیه 

 داری دارد.معنی
 تأیید 375/12 387/0

تأثیر های پویای صادراتی : یادگیری راهبردی بر قابلیت3فرضیه 
 داری دارد.معنی

 تأیید 149/8 543/0

المللی تأثیر وکار بینهای کسب: بلوغ سازمانی بر فرصت4فرضیه 
 داری دارد.معنی

 تأیید 594/3 307/0

وکار های کسبصادراتی بر فرصت یاهای پویقابلیت :5فرضیه 
 داری دارد.تأثیر معنی المللیبین

 تأیید 306/4 307/0

 هاي تحقیقمنبع: يافته
المللی تأثیرگذار وکار بینهای کسبشود که بلوغ سازمانی بر فرصتپس تأیید می

است  307/0و  306/4است. آماره تی و ضریب مسیر برای فرضیه پنجم به ترتیب برابر 
المللی را تأیید وکار بینهای کسبهای پویای صادراتی بر فرصتو تأثیرگذاری قابلیت

هر  8( آورده شده است، مقادیر مجذور کیو2طور که در جدول )انکند. از طرفی هممی
دیگر،  عبارت بینی متغیرهای مدل است. بهدو مقادیری مثبت هستند که مبین توانایی پیش

های پویای بینی بلوغ سازمانی و قابلیتگیری از توانایی پیشیادگیری راهبردی با بهره
المللی وکار بینهای کسببرداری از فرصتبهرهصادراتی توانسته است تأثیر مثبتی بر 

داشته باشد. در ادامه به مقایسه نتایج این تحقیق با نتایج مطالعات داخلی و خارجی مشابه 
  پردازیم.می

 متغيرهاي ميانجيتحليل  .2-4

های پویای صادراتی دو متغیر میانجی مدل در مدل تحقیق حاضر، بلوغ سازمانی و قابلیت
  9(VAF) این قسمت، از طریق دو معیار شدت متغیر میانجی یا شمول واریانس هستند. در

آماره شمول واریانس  شود.و سوبل به سنجش تأثیر متغیرهای میانجی مدل پرداخته می
دهد که تا چه اندازه واریانس متغیر وابسته مستقیماً توسط متغیر مستقل تشریح نشان می

شود. اگر آماره وسیله روابط غیرمستقیم تشریح میشود و چه مقدار واریانس هدف بهمی
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VAF  ر داشته باشد، تأثیر متغیر میانجی بر وابسته متوسط و اگ 8/0تا  2/0مقداری بین
 باشد، تأثیر میانجیگری کامل است.  8/0بیشتر از 

 (VAF) سوبل و واف هاي(: نتايج آماره5جدول ) 

 VAF متغیرهای میانجی
 سوبل

96/1< 
نتیجه 
 آزمون

میانجیگری بلوغ سازمانی بین یادگیری سازمانی و  :6فرضیه 
 المللی معنی دار است.وکار بینهای کسببرداری از فرصتبهره

 تأیید 327/3 34/0

های پویای صادراتی بین یادگیری : میانجیگری قابلیت7فرضیه 
المللی معنی دار وکار بینهای کسببرداری از فرصتسازمانی و بهره

 است.
 تأیید 793/3 31/0

 هاي تحقیقمنبع: يافته
روشی برای سنجش معناداری اثر متغیر میانجی است. چنانچه مقدار  10آزمون سوبل

بیشتر باشد، اثر میانجی معنادار است. قبل از  96/1آماره آزمون سوبل از مقدار بحرانی 
تحلیل متغیر میانجی، بدون حضور متغیرهای میانجی ارتباط بین متغیر مستقل )یادگیری 

در  11المللی( سنجیده شد. آماره تیوکار بینبهای کسراهبردی( با متغیر وابسته )فرصت
دار است )حبیبی بالاتر است و این رابطه معنی 96/1محاسبه شد که از  07/2این آزمون 

دهد که آز ( نشان می5) شماره (. نتایج آزمون مطابق جدول53 .ص ،1396پور، و عدن
های پویای ی و قابلیتآنجا که میزان آماره سوبل در هر دو متغیر میانجی بلوغ سازمان

 VAFدار است. از طرفی، نتایج آماره بالاتر است، میانجیگری آنها معنی 96/1صادراتی از 
درصد تأثیر متغیر  34 دهددیگر نشان میعبارتکند. بهدلالت بر قدرت میانجیگری می

انی بلوغ سازم الملل مربوط به میانجیگریوکار بینهای کسبیادگیری سازمانی بر فرصت
  های پویای صادراتی است.درصد تأثیر آن مربوط به میانجیگری قابلیت 31است؛ و 

 برازش مدل .3-4

سنجند و با این هدف، نکویی های برازش مدل، عملکرد کلی مدل را میشاخص
که معیار  12(آزمایند. معیار ضریب تعیین )مجذور آرگیری و ساختاری مدل را میاندازه

زا )میانجی و وابسته( است و دیگری معیار اصلی آزمایش نکویی متغیرهای مکنون درون
، 25/0، 1/0که شاخص برازش کلی مدل است. سه مقدار  13(نکویی برازش )جی او اف
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جی او اف معرفی شده  عنوان معیار ضعیف، متوسط و قوی برایبه ترتیب به 36/0و 
 36/0-25/0ضعیف،  25/0-1/0یب تعیین سه مقدار است. همچنین برای معیار ضر

 (6) شماره به بالا قوی بیان شده است. این معیارها در قالب جدول 36/0متوسط و از 
 شوند.گزارش می

 هاي نکويي برازش کلي مدل تحقيق (: شاخص6جدول )
 (GOFشاخص نکویی برازش ) ضریب تعیین متغیرهای پژوهش
  * یادگیری راهبردی

  408/0 سازمانیبلوغ 
  295/0 های پویای صادراتیقابلیت

  717/0 المللیوکار بینهای کسبفرصت
 GOF 473/0 66/0 میانگین و 

 شود.زا محاسبه نمیبرای متغیرهای مکنون برون 2Rضریب *
 منبع: يافته هاي تحقیق

عوامل تاباند و مبین این است که دهندگان را بازمی( نظرات پاسخ6جدول شماره )
المللی در مدل حاضر با ضریب وکار بینهای کسببرداری از فرصتتأثیرگذار بر بهره

 عبارت درصد از تغییرات متغیر وابسته را دارد. به 72بینی ، توانایی پیش717/0تعیین 
تأثیر عوامل دیگری نیز هست که مدنظر این پژوهش نبوده دیگر، تغییرات این متغیر تحت

المللی توسط وکار بینهای کسبدرصد عوامل تأثیرگذار بر فرصت 41است. همچنین 
های درصد عوامل تأثیرگذار بر همین متغیر وابسته توسط قابلیت 30بلوغ سازمانی و 

خوبی دهد این دو متغیر در پژوهش بهشده است که نشان میبینیپویای صادراتی پیش
 شوند. هم دیگر نیز در ادامه تشریح میدو شاخص م GOF و  2Rعلاوه بر  اند.توصیف شده
اخصی برای سنجش میزان اثرگذاری یک متغیر مستقل بر یک ش(  2F) 14اندازه اثر

اندازه اثر در  .متغیر وابسته است و باید همراه با ضریب مسیر استاندارد گزارش شود
ل دهد اگر یک متغیر مستقل از مدیابی معادلات ساختاری نشان میرگرسیون و مدل

یکی از کاربردهای  .شودحذف شود چه میزان در برآورد متغیرهای وابسته تغییر ایجاد می
 .باشدمی های برازش حداقل مربعات جزئیعنوان یکی از شاخصاین شاخص استفاده به

اندازه اثر به ترتیب نشان از اندازه تأثیر کوچک، متوسط و  35/0و  15/0، 02/0مقادیر 
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( ارائه 1جدول مربوط به این شاخص در پیوست ) .ه دیگر استبزرگ یک سازه بر ساز
های پویای دهد که یادگیری راهبردی بر بلوغ سازمانی و قابلیتشده است. نتایج نشان می

های پویای صادراتی و بلوغ صادراتی اثر بسیار بزرگی دارد. اثر یادگیری راهبردی، قابلیت
بیشتر است که  15/0المللی نیز از وکار بینهای کسببرداری از فرصتسازمانی بر بهره

توان نتیجه گرفت تمامی ضرایب زا دارد. پس میزا بر دروننشان از اثر قوی متغیر برون
  اند.خوبی تعریف شدهمسیر معنادار بوده متغیرهای میانجی مدل به

گردد، میزان رابطه یک سازه با مشخص می 15معیار مهم دیگری که با روایی واگرا
که روایی واگرای طوریها است؛ بههایش در مقایسه رابطه آن سازه با سایر سازهشاخص

های قبول یک مدل حاکی از آن است که یک سازه در مدل تعامل بیشتری با شاخصقابل
ازه باهم اشاره های دیگر. روایی همگرا به همبستگی سؤالات یک سخود دارد تا با سازه

دارد و روایی واگرا بر عدم همبستگی بین سؤالات یک سازه با سؤالات سازه دیگر دلالت 
دارد. مقادیر موجود در روی قطر اصلی ماتریس، باید از کلیه مقادیر موجود در ستون 

برای سنجش روایی واگرا ارائه شده است.  16معیار فورنل و لاکر .تر باشدمربوطه بزرگ
( ارائه شده است. نتایج معیار حاکی از این است که مدل 2ین آزمون در پیوست )نتایج ا

  تحقیق دارای روایی واگرا است.

 گيرينتيجه

وکارهای جهانی هستند های بازار و کسبالمللی درحقیقت دانشهای بینفرصت
(Elenurm, 2019, p. 96که برای بهره ) ،مندسازی صنایع از آنها باید استخراج

وکار در حیطه های کسبها نفوذ داده شوند. فرصتسازی، اکتشاف و به سازمانیرهذخ
ها بعد از مدتی ممکن طور که دانشکنند. همانای را تجربه میجهانی تغییرات گسترده

های شوند. بر همین اساس، در نظریه فرصتاثرتر میها نیز کماست منسوخ شوند، فرصت
صورت امری مداوم تأکید شده ها بهیص و توسعه این فرصتالملل بر تشخوکار بینکسب

های مدون و بلندمدت برای آموزش کارکنانشان ها باید برنامهاست. به این دلیل، سازمان
روز کنند. تنها با یادگیری ها را بر اساس تغییرات جهانی باید بهداشته باشند و این برنامه
دارند. مت تطبیق با الگوهای جهانی گام برمیوکارهای سنتی به سراهبردی است که کسب

پذیری محصولات صادراتی با بازارهای هدف، نوآوری بر همین اساس، در صنایع انطباق
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پذیری المللی و انعطافبینی بودن تغییرات بازارهای بینپیشدر تولید محصولات، غیرقابل
طلبد که از انی دانشی را میخط تولید تولیدکنندگان برای تطابق با تغییرات بازارهای جه

برداری شود. وقتی مدیران فعالانه درگیر بهرهطریق یادگیری راهبردی به سازمان منتقل می
شوند، برداشت ارزشمند آنها از بلوغ سازمانی و المللی میوکار بینهای کسباز فرصت

است. با های جهانی تأثیرگذار الملل در شناسایی فرصتحکمرانی کارآمد تجارت بین
نشر دانش حاصل از یادگیری راهبردی به سطوح سازمانی؛ این دانش در فرایند، محصول 

های برداری از فرصتو دادوستد تزریق شده و موجبات بلوغ سازمانی منطبق با بهره
بینی پیشهای جهانی ثابت نیستند و تغییراتشان غیرقابلشود. فرصتالمللی فراهم میبین

با این تغییرات همگام نشوند، توسط رقبا بلعیده شده و حذف خواهند است. اگر صنایع 
  شد.

وضوح المللی بهوکار بینهای کسببرداری از فرصتارتباط بین بلوغ سازمانی و بهره
 ها دارد. یک سازمان بالغ دارای ساختارهاپذیری و پایداری شرکتنقش مهمی در رقابت

ها و رقابت با وری از فرصتاست که امکان بهره و راهبردهای کاملاً منسجم و کارآمد
پذیری و یادگیری مداوم کند. برای اینکه سازمان بر نوآوری، انعطافرقبا را فراهم می

کند که سازمان بتواند به بهترین شکل ممکن با شرایط متغیر تأکید داشته باشد؛ ایجاب می
ها و تهدیدهای ری و تطابق با فرصتپذیالمللی سازگاری یابد. این روند ادامهبازار بین

وکارهای وری و سودآوری در کسبکند که در نهایت به افزایش بهرهجدید را تسهیل می
 شود.المللی منجر میبین

توان نتیجه گرفت که از از منظر مدیریتی و بر اساس نتایج حاصل از مدل تحقیق می
عمدتاً مربوط به بخش های کوچک و متوسط ایران که عمده دلایل ضعف شرکت

هستند در مواجهه با تغییرات شرایط بازار به علت عدم توجه به بازارهای  یخصوص
توانند در مواجه با تغییرات المللی و معطوف شدن عمده توجهشان به بازار داخلی، نمیبین
مللی الپذیری لازم را دارا باشند. همچنین دانش مربوط به بازارهای بینالمللی انعطافبین

کنند. های صادراتی خود کمتر توجه میاند و به ارتقای قابلیتتوجه قرار داده را کمتر مورد
شان متناسب با تغییرات بازار توانایی اعمال تغییرات فناورانه برای تطبیق کالاهای تولیدی

های مختلف المللی را ندارند. به علت عدم توجه به اکتساب و توزیع دانش به لایهبین
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ترتیب شرایط پایدار اقتصادی را  این ازمانی، بلوغ سازمانی در آنها اتفاق نیفتاده و بهس
المللی توانند برای خود متصور شوند و هنوز در مواجهه و رقابت در شرایط بازار بیننمی

بسیار نابالغ و خام هستند. پس در تأمین ارز موردنیاز خود نیز دچار مشکل هستند. به 
های المللی و آزادشدن واردات، و کاهش حمایتهای بینحتی با رفع تحریمهمین دلیل، 

ها دولتی مربوط به ممنوعیت واردات کالاهای ساخت داخل، مجدداً بسیاری از این شرکت
 اعلام ورشکستگی خواهند کرد.

نامه را ذکر توان متکی بودن نتایج حاصل به پرسشهای این پژوهش میاز محدودیت
نامه باشد، برخی عوامل مانند ذهنیت و ها پرسشآوری دادهابزار جمعکرد. وقتی 

داوری پاسخگو در کنترل محقق نیست. همچنین شاید متغیرهای دیگری در حوزه پیش
های چهارم مطالعه مهم باشند که باید در تحقیقات آتی موردتوجه قرار گیرند. برای فرضیه

های انجام شده را یافت که عیناً در مقاله توان پژوهشسختی میو سوم این تحقیق به
دهنده آن است که برای کارهای آتی جای بسط و تشریح بیشتر اند و نشانآورده شده

 دارند.

 کاربردي پيشنهادهاي

توانند از نتیجه این مقاله استفاده کنند، های مخاطبی که میدر این بخش به تفکیک گروه
 شود.پیشنهاداتی ارائه میهای مقاله بر اساس یافته

 مديران

ترین مخاطبان این تحقیق هستند. برای موفقیت در امر های صادراتی اصلیمدیران شرکت
الملل از اهم مسائل های بازار بینالمللی شناخت رموز و پیچیدگیورود به بازارهای بین

ز صادرات بر وانتقال ارز حاصل اآمده در مسیر نقلموفقیت است. هرچند مشکلات پیش
مشکلات صادرکنندگان افزوده است، امّا نباید از انتقال دانش حضور در بازارهای 

الملل کارکنان تمامی سطوح سازمانی غافل شد. برای موفقیت در عرصه بینالمللی بهبین
 المللی بیندیشند و عمل کنند.و مدیران تمام سازمانی باید بین

 گذارانسرمايه

المللی را دارند، توصیه وکارهای بیناندازی کسبتازگی عزم راهکه به گذارانیبه سرمایه
اندازی خطوط تولید خود قرار پذیر را ملاک راهشود که ایجاد خطوط تولید انعطافمی
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کنندگان دائماً تغییر دهند. چراکه فناوری تولید محصولات ثابت نیست و ذائقه مصرف
المللی تغییر کرده است و از همه ز ملی به بینوکارها اکند. از طرفی، عرصه کسبمی
تر اینکه برای رشد و بالندگی ایران نیاز به درآمدهای ارزی اهمیت و ارزش روزافزونی مهم

 دارد.

 دارانسهام

ها، به وجود مواردی گذاری در شرکتشود که برای سرمایهداران نیز توصیه میبه سهام
حساب سود های صورتتحقیقات بازار در گزارش مانند هزینه تحقیق و توسعه و هزینه

 ها اهتمامی ویژه داشته باشند.و زیان شرکت

 هايادداشت

1. International Business Opportunity (IBO) 

2. Third-Person Opportunity 

3. KMO 

4.  Convergent Validity  

5. Composite Reliability (CR) 

6. Average Variance Extraction (AVE)  

7. 5%=α 

8. Q2 (CV-Com, CV- Red) 

9. Variance Accounted For (VAF) 

1 0. Sibel Z-Pvalue 

1 1. T-student 

1 2 . R2 

1 3. Good of Fit (GOF) 

1 4. Effect Size 

1 5. Discriminant validity 

1 6. Fornell-Larcker 
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