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 چکيده
این پژوهش با کننده تبدیل بوم فرهنگی تعیینفضای مجازی به یک زیست   :زمینه و هدف شده است. 

هدف ترسیم نقشه راه مدیریت راهبردی فرهنگ جمهوری اسلامی ایران در مواجهه با آینده فضای مجازی 
کاربردی و از نظر  -ایاین مطالعه از نظر هدف، توسعه  :روش  .های فرهنگی انجام شدمؤلفه و با تأکید بر  
بندی و تدوین نقشه راه(  پژوهی است که با فن دلفی کلاسیک در سه مرحله )کشف، اولویتروش، آینده 

از   متشکل  خبرگان  گروه  شد.  در حوزه   ۱۵انجام  و متخصص  مجازی  فضای  فرهنگی،  مدیریت  های 
حوزه شناسایی شد. در مرحله دوم،    ۵پیشران کلیدی در    ۲۱در مرحله اول،    :هایافته   .پژوهی بودندآینده

بندی  مصنوعی« و »دگرگونی هویت نسل جوان«( اولویت پیشران برتر )ازجمله »شتاب در توسعه هوش   ۱۰
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انزواگر« و »پارادایم  -فناورانه«، »پارادایم انفعال و آشفتگی فرهنگی«، »پارادایم صیانتی-و همسازی فرهنگی
عنوان  فناورانه« به -انفعال و فرسایش تدریجی«( ترسیم و سناریوی »پارادایم پیشگامی و همسازی فرهنگی

راچشم  نقشه  نهایت،  در  گردید.  انتخاب  مطلوب  نرم«،  انداز  »تهاجم  اصلی  راهبرد  چهار  بر  مبتنی  ه 
ها نشان یافته  :گیرینتیجه   .نگر« و »دیپلماسی فرهنگی« تدوین شد»توانمندسازی جامعه«، »حکمرانی آینده

ساز، فعال دهد موفقیت در عرصه فرهنگ دیجیتال، نیازمند گذار از رویکرد واکنشی به پارادایمی آینده می
 . شودحفظ هویت از مسیر اثرگذاری هوشمندانه و نوآوری بومی محقق می  و یکپارچه است که در آن
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 مقدمه 

بوم  در عصر حاضر، فضای مجازی از یک ابزار ارتباطی صرف فراتر رفته و به یک »زیست
هایی چون فرامرزی بودن، تعاملی  شده است. این فضا، با خصلتتبدیلعیار  فرهنگی« تمام

ها و  کننده برای نزاع بر سر هویت، ارزشای تعیینبودن و سرعت انتشار بالا، به عرصه
برای جمهوری اسلامی   .(Castells, 2008, p. 87) ها بدل گشته استسبک زندگی ملت

ن اسلامی و یکی از ارکان اصلی استقلال و ایران که همواره »فرهنگ« را قلب تپنده تمد
می دگرگونیپیشرفت  فهم  برای  داند،  هوشمندانه  راهبردی  تدوین  و  عرصه  این  های 

 .مواجهه با آینده آن، نه یک انتخاب که یک ضرورت انکارناپذیر راهبردی است
نگر و بومی برای  له اصلی این پژوهش، »عدم وجود یک نقشه راه روشن، آیندهأمس

مدیریت راهبردی فرهنگ در فضای مجازی ایران« است. در حال حاضر، رویکرد به این 
واکنشی، جزیره غالباً  فاقد چشمفضا  و  بروز ای  به  منجر  امر  این  است.  بلندمدت  انداز 

های فرهنگی و از  هایی همچون تشدید شکاف نسلی، مواجهه منفعلانه با هجمهچالش
اسلامی در سطح جهانی شده  - ترویج فرهنگ ایرانی  نظیر برایهای بیدست رفتن فرصت

اقتصاد  »  توان به دو نظریه کلیدی استناد کرد. نخست، نظریهله میأاست. برای تبیین این مس
توسعه۱97۱)  ۲سایمونشده توسط هربرتارائه «۱توجه   3یافته توسط گلدهابِر ( و سپس 

هاست. در  ترین منبع، توجه انسان( که بر اساس آن، در عصر اطلاعات، کمیاب۱997)
دهی به این »منبع کمیاب«  عیار برای جلب و جهتفضای مجازی امروز، یک نبرد تمام

به شکست است.  در جریان است و راهبرد فرهنگی بدون در نظرگیری این اصل محکوم
(  ۱976)  ۵شیلر است که توسط محققانی همچون هربرت  «4امپریالیسم فرهنگی »  دوم، نظریه 

سویه اطلاعات و فرهنگ از کشورهای  دهد که جریان یکمطرح شد. این نظریه هشدار می
های بومی و ایجاد هژمونی  تواند به حذف فرهنگتوسعه، میمسلط به کشورهای درحال 

ظریه است و ایران  فرهنگی بینجامد. فضای مجازی امروز بستر جدیدی برای تحقق این ن
برای  به فعال  راهبردی  نیازمند  متمایز،  ارزشی  نظام  و  کهن  تمدن  با  کشوری  عنوان 

سازی این تهدید و تبدیل آن به فرصتی برای »صدور فرهنگ انقلاب اسلامی« است.  خنثی
توان در میان این امواج سهمگین، راهبردی تدوین پرسش اصلی این است که چگونه می

 آور باشد و هم پیشگام؟ کرد که هم تاب
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هدف اصلی این پژوهش، »ترسیم نقشه راه راهبرد فرهنگی جمهوری اسلامی ایران  
ساله، با استفاده از روش دلفی   ۱۰برای مواجهه مؤثر با آینده فضای مجازی در یک افق  

خبرگان« است. این نقشه راه در پی ارائه یک چارچوب منسجم، شامل سناریوهای محتمل  
 .دار خواهد بودهداف کلان، راهبردهای اصلی و اقدامات اولویتآینده، ا

های  گویی به پرسشدر راستای دستیابی به هدف فوق، این پژوهش به دنبال پاسخ
 :کلیدی زیر است

6های کلیدی پیشران.  ۱
افق    در  ایران  منظر مؤلفه  ۱4۱۲آینده فضای مجازی  های  از 

 اند؟ فرهنگی کدم

7انداز مطلوب چشم.  ۲
جمهوری اسلامی ایران از منظر مدیریت فرهنگی در فضای   

 مجازی چیست؟ 

انداز مطلوب در این عرصه  راهبردهای اساسی برای نیل از وضعیت موجود به چشم
   ؟اندکدم

 و ادبيات نظري  هامرور پيشينه . ۱

های حکمرانی در ترین عرصهعنوان یکی از کلیدیمدیریت راهبردی فضای مجازی به
بین و  داخلی  پژوهشگران  موردتوجه  حاضر،  عمق  عصر  درک  است.  قرارگرفته  المللی 

های پژوهشی  تحولات این فضا و ارائه راهکارهای اثربخش، مستلزم بررسی و تحلیل یافته
شده در حوزه مدیریت فرهنگی فضای  العات انجامپیشین است. در این بخش، با مرور مط 

های  شود تصویری روشن از دستاوردهای موجود و همچنین شکافمجازی، تلاش می
 .پژوهشی ترسیم گردد

  افتندی در  «یمجاز  یفضا  یهابیها و آس( در مقاله »فرصت۱4۰۲)  زادهیو حاج  خیمشا
فراهم   یو انعطاف زمان  یآموزش، عدالت، توانمندساز   یها هم فرصت  یمجاز   ی که فضا

را داراست و   ادیشکاف بین نسلی و اعت ،یتیهو یفروپاش  ر ینظ ییدهایو هم تهد آوردیم
  یدریو ح نیبجهان .کردند شنهادیپ ینهاد ییافزاو هم  یا رسانه سواد یارتقا  یراهکارها

  یمبتن  یمجاز  یدر حوزه فضا  رانی ا  یاسلام  یجمهور  استی س  لی ( در مقاله »تحل۱4۰۲)
  یاز فاکتورها   گذاراناستی کردند که غفلت س  دی تأک  «یاخامنه  یعل  دی س  الل تیآ  دگاهیبر د

ناکام  باعث  بازخورد  و  لزودستوری  یگذاراستی س  یاقناع، مشروعیت بخشی    م شده و 
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ب  یبرزوئده  .را نشان دادند  یمشارکت   یکردها یبه رو  ش یگرا ( در مقاله  ۱4۰۲)  یدگلیو 
  «یا امام خامنه  دگاهی از د  یبر سلامت معنو   یمجاز  یرسانه و فضا  دات یتهد  ی»واکاو

  ف یافکار و ذائقه، انزوا، تضع  رییدر قالب تغ  یمجاز  یفضا  داتی کردند که تهد  لیتحل
  ریی تغ  یپنج عامل اصل  و  ابد ییظهور م   یغرب  یهاو نهادینه شدن ارزش  ینید  یهاارزش

و    یتیمخاطرات امن   ،یخصوص  میحر  دی شدن نقش خانواده، تهدکمرنگ  ،یسبک زندگ
پورهروی  سفیدان، جواناحمدی  ،زادحیدرباغیکاظمی  .کردند  ءرا احصا   یاستحاله فرهنگ

  ی اسی بر مشارکت س  ی مجاز  ی فضا  تی ریمد  ی( در مقاله »تأثیر راهبردها ۱4۰۲)  و شاکری 
راهبردها که  دادند  نشان  تدافع محافظه  ی شهروندان«  و  منف  یکارانه  مشارکت    ی اثر  بر 

درحال  یاس یس رقابت  یهاجمت  ی راهبردها  که یدارند،  س  یو  تقو  یاسیمشارکت    ت یرا 
 .کنندیم

جواناحمدی،  زادحیدرباغیکاظمی شاکریسفیدان،  و  مقاله  ۱4۰۲)   پورهروی  در   )
  افتندیدر  «یاسی مشارکت س  کردیبا رو  یمجاز   یفضا  تیری مد  یمناسب برا  ی»ارائه استراتژ 

تحل تعر SWOT ل یکه  به  استراتژ  فیمنجر  تدافع)محافظه  ی چهار   ،یتهاجم  ،یکارانه، 
رقابت  ی تهاجم  یها یو استراتژ  شودی( میرقابت مناسببه  ی و    یبرا   ها نهیگز  نیترعنوان 
  گاه ی( در مقاله »جا۱4۰۱نیا و درتاج )جوادی.  دندیگرد  یمعرف   ی اسی مشارکت س  ت یتقو
گرفتند که    جهی نت  «یا امام خامنه  یدفاع  شهیو اند  دگاهیدر جنگ نرم از د  یمجاز  یفضا

در جنگ نرم    یمجاز یمؤلفه مرتبط با نقش فضا  ۲۱پنج بعد و    یرهبر   یدفاع  شهیدر اند
 .ردیقرار گ  یامقابله  یرها راهکا ی مبنا دی ساختار با  نیکردند ا دیوجود دارد و تأک

در   یمجاز  ی فضا ی حکمران یِضلعشش  ی( در مقاله »الگو۱4۰۰و پورحیدر ) یغلام
زمان  هم  دی با  یدادند که حکمران  شنهادیساله« پپنج  ی بازه زمان  ی برا  رانی ا  ی اسلام  یجمهور

  جاد ی دوم؛ ا  نترنتیا  یدهاطلاعات؛ شکل  یشبکه مل   لیبر شش ضلع متمرکز باشد: تکم
  ی فرامل  یها شرکت  ی اندازراه  ؛ یغلبه گفتمان  ؛یبر یسا  المللنیبو حقوق    یائتلاف جهان

  ن یزمان به اکردند توجه هم  دی و تأک  ییمحتوا  یبر یسا  جیو بس  ؛ینوآور  دان ی و م  یردولتیغ
برا »بررس۱4۰۰)  یو رزم  ع یرف  .است  یساله ضرورپنج  تیموفق  یاضلاع    ی ( در مقاله 

مطرح    م«یبدخ  ۀلأمس  کیعنوان  به  رانی ا  یاسی س  یدر فضا  یاجتماع  یهاشبکه  تی ریمد
  تیریدارد و مد میبدخ تی ماه یمجاز  یهاشبکه یو اجتماع یاسیس یامدها ی کردند که پ
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  یفناور   قیو فهم عم  یمشارکت  یکردهایناکارآمد است و لزوم اتخاذ رو  یسنت  انهیاقتدارگرا
برجسته ساختند ولو  یری عب  .را  الگو۱398)  یو  »ارائه  مقاله  در    ت یری مد  یراهبرد  ی( 

  ی کردند که اجرا  لیتحل  «یا حضرت امام خامنه  ریج.ا.ا بر اساس اوامر و تداب  بر یسا  ی فضا
مؤلفه  یبر یسا  تیحاکم  تی تقو  یبرا   یرهبر   یرهنمودها ابعاد،  استخراج  و  مستلزم  ها 
  یدر ارتقا  یاکنندهنیینقش تع  یرهبر  شاتیفرما  نداست و نشان داد  یتیریمد  یها شاخص
( در  ۱398)  ییو رضا  یخانقاهیمحمد  .دارد  بریسا  یفضا  تیری و اهداف مد  یهماهنگ

بر شبکه    دی )با تأک  رانیا  یاسلام  یدر جمهور  یمجاز   یفضا  تیری مد  یشناسبی مقاله »آس
  یاجتماع  وستیتوسعه نامتوازن، ضعف پ  ،یکه فقدان اجماع نظر   افتندیاطلاعات(« در  یمل

س نگاه  غلبه  ز  یاسی و  بر  تمرکز صرف  و    تنتواند خدما  رساختیموجب شده  محتوا 
 .آورده است دیپد یاسیو س یفرهنگ یهاامر چالش  نیکند و ا نیرا تأم سیسرو

همکاران  فیشر و  »آس ۱397)ی  مقاله  در    ی محتوا   دی تول  یگذاراستیس  یشناسبی( 
محتوا    دیو نظارت بر تول یگذار استی س ندیگرفتند که فرا  جهی نت ران«یدر ا ی مجاز ی فضا

آس دسته  هفت  نظارت   یساختار   ب یبا  نظام  ضعف  از  که  است  کمبود    ی مواجه  تا 
 . شودیرا شامل م  یو فرهنگ یفن یها رساختیز

های  دریافتند که دیجیتالی شدن میراث فرهنگی چالش (۲۰۲3و همکاران )  8واگنر 
  فرهنگی  دانش   سازیتجاری  تبعات  فکری،  مالکیت  حقوق  هایپیچیدگی  ازجمله  نوینی

  حفاظت   برای  کردند  تأکید  و  آوردمی  گذاری پدیدسیاست  در  محورغرب  هایسوگیری  و
 .دشو  برقرار توازن صیانت  و نوآوری میان است  لازم  دیجیتال  فضای در فرهنگ  از مؤثر

های پیشین در چند محور قابل تبیین  مقایسه با پژوهشنوآوری پژوهش حاضر در  
 : است

آینده.  ۱ راهبردیرویکرد  و  پژوهشدرحالی  :پژوهانه  اکثر  )مانند  که  پیشین  های 
( به ۲۵۱، ص.  ۱397؛ شریفی و همکاران،  ۱93، ص.  ۱398خانقاهی و رضایی،  محمدی

پرداختهآسیب موجود  وضع  با  شناسی  پژوهش  این  و  اند،  دلفی  روش  از  استفاده 
 .سناریونویسی، به ترسیم نقشه راه برای آینده مطلوب پرداخته است

نظریتلفیق چارچوب.  ۲ »امپریالیسم   : های  نظریه  تلفیق هوشمندانه  با  پژوهش  این 
فرهنگی« شیلر )در سطح کلان( و نظریه »اقتصاد توجه« سایمون و گلدهابر )در سطح  
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له است.  أارائه کرده که قادر به تبیین ابعاد مختلف مسخرد(، چارچوب تحلیلی جامعی  
 .اندهای پیشین عمدتاً بر یک بعد متمرکز بودهاین در حالی است که پژوهش

یکپارچه .  3 راهبردهای  پژوهش  :تدوین  مانند  برخلاف  ، زادحیدرباغیکاظمیهایی 
جواناحمدی شاکریسفیدان،  و  بررسی  ۱4۰۲)  پورهروی  را  مجزایی  راهبردهای  که   )

بهکرده راهبرد  چهار  ارائه  با  پژوهش  این  نرم»پیوسته  هماند،  توانمندسازی  »   «،تهاجم 
آینده»،  «جامعه راه جامع و سامانه«دیپلماسی فرهنگی»و    «نگرحکمرانی  نقشه  ای  ، یک 

 .ارائه داده است

بندی  دیگر این پژوهش، شناسایی و اولویتنوآوری    :ها بندی علمی پیشراناولویت.  4
تعیین    ۲۱ و  کلیدی  اصلی  ۱۰پیشران  طریق پیشران  به   از  که  است  دلفی  روش 

 .دهد منابع خود را بر مؤثرترین عوامل متمرکز کنندگذاران امکان میسیاست

نهاینبه حاضر  پژوهش  پژوهشترتیب،  در  موجود  خلأهای  پر  تنها  را  پیشین  های 
ه با ارائه نقشه راه عملیاتی و مبتنی بر شواهد، گام نوینی در ارتقای مدیریت  کند، بلکمی

  .شودراهبردی فرهنگ در فضای مجازی ایران محسوب می

 چارچوب نظري  .2

به    یالمللنیدر سطح ب  یپژوهش، مطالعات متعدد  یو تجرب  ینظر   ی مبان  نییتب   ی در راستا
  اند.و فرهنگ پرداخته  یمجاز یفضا  ی راهبرد  تی ریو مد ی ابعاد مختلف حکمران  یبررس

  یفرهنگ  تیحفظ حاکم  یها برا پژوهش نشان داد که دولت  کی  ی هاافتهینمونه،    یبرا
پلتفرم عصر  در  اجرادرحال   ،یجهان  تال یجید  یهاخود  و    یراهبردها   یتوسعه 

  ی هاچارچوب  جادی امر مستلزم ا  نیهستند که ا  «یجهان  یمحتوا   یبرا  یمحل  یریگمی»تصم
 (.  Culpepper & Thelen, 2020, p. 288شده است ) یساز یو بوم دهی چی پ ینظارت 

  ی مسائل فضا   لیاستوار است که تحل  ید یکل  هیپژوهش بر دو نظر  نیا  یچارچوب نظر 
م  یمجاز  ممکن  خرد  و  کلان  ابعاد  در  نظرسازدیرا  کلان،  سطح  در    سم یالی»امپر  هی. 

ش  «یفرهنگ تحل۱976)  لریهربرت    سویه یک  انیفهم جر  یبرا  ی مناسب  یل ی( چارچوب 
که    دهدیهشدار م  ه ینظر  ن ی. ادهدیم   ئهارا   رامونیاز مراکز سلطه به پ  یفرهنگ   یمحتوا

رانده شدن    هیو به حاش  یفرهنگ   یتحقق هژمون  یبرا  یبه بستر   تواندیم  یمجاز  یفضا
و   یبرزوئده یازجمله رجب  یداخل  یهاپژوهش  یهاافتهیشود.    لی تبد  یبوم  یها فرهنگ
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« اشاره  یغرب  یهاو نهادینه شدن ارزش ینید ی هاارزش ف ی( که به »تضع۱4۰۲) یدگلیب
در »جنگ نرم«    یمجاز  ی( که بر نقش فضا ۱4۰۱نیا و درتاج )جوادی  نیداشتند و همچن

 (۲۰۲3) همکاران و واگنر مطالعه  گر،ید  ی. از سو هاستینگران   نیهم  دیکردند، مؤ  دی تأک
محور، نشان  غرب  یهایری و سوگ  یفرهنگ  راثیدیجیتالی شدن م  یها درباره چالش  زین
 .ستین رانیمختص به ا هاهدغدغ نیا  دهدیم

( دارد  ۱97۱)  مونیدر آثار هربرت سا  شهی»اقتصاد توجه« که ر  هیسطح خرد، نظر  در
( گلدهابر  توسط  بسط  ۱997و  مکان  یترقی دق  لیتحل  افته،ی(    یفضا   یدرون  یها سمیاز 

، توجه  منبع نیترابیدر عصر اطلاعات، کم  ه،ی نظر  نی. بر اساس ادهدیارائه م  یمجاز 
  ن یبه ا  ی دهسخت به دنبال جلب و جهت  یدر رقابت  تالی جید  ی هاهاست و پلتفرمانسان

کارانه  و محافظه  یتدافع  یکه چرا راهبردها   دهدیم  حیتوض  هینظر  نیمنبع محدود هستند. ا
پورهروی و سفیدان، جواناحمدی، زادحیدرباغیکاظمیکه  - یمجاز  یفضا تیریدر مد

اثر منف۱4۰۲)   شاکری به شکست  محکوم  -اشاره کردند    ی اسی آن بر مشارکت س  ی ( به 
چن در  جهانهمان  ،ییفضا  نیهستند.  که  ح  نیبگونه  در۱4۰۲)  یدریو    افتند، ی( 

جذاب  یدستور   یگذاراستیس فاقد  محتوا   تیو  با  رقابت  به  پلتفرم  یقادر    یها جذاب 
 .ستین یجهان

در سطح    یگر یو د  یدر سطح کلان ساختار   ی کی  -  ی دو چارچوب نظر   نیا  بی ترک
از    یناش  یساختار  ی، فشارهاسویک. از  شودیله منجر مأاز مس   یتر به درک جامع  -خرد  
توجه در  جلب  یرقابت برا   یها سمیمکان  گر،ید  یوجود دارد و از سو  یفرهنگ  سمیالیامپر

گونه  همان  -هوشمندانه و فعال را    ییراهبردها  اتخاذلزوم    ، یتقاطع نظر  نیسطح کاربران. ا
  ه یتوج  - شد    شنهادیپ  «یضلعشش  ی( در »الگو ۱4۰۰و پور حیدر )  یهش غلامکه در پژو

مقاومت کنند    یفرهنگ  سویهیک  انیطرف بتوانند در برابر جرکه ازیک  یی. راهبردهاکندیم
توجه   ،یجذاب و رقابت  یتوا مح  دیبا تول  گری( و از طرف دیفرهنگ  سمیالی )پاسخ به امپر

  «و همسازی  یشگامی»پ  میهمان پارادا  نی)پاسخ به اقتصاد توجه(. ا  ندیکاربران را جلب نما
 . شده است پژوهش ترسیم نی مطلوب ا  یویاست که در سنار
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 هامواد و روش. 3

و از نظر پارادایم، در   کاربردی-ایتوسعه  هایاین پژوهش از نظر هدف، در زمره پژوهش
  قرار گرفت. روش اصلی مورداستفاده در این مطالعه،   پژوهیشناسی آیندهروش  چارچوب

ای برای ساختن اجماع میان گروهی از خبرگان طور گستردهبود که به فن دلفی کلاسیک 
به بالا  قطعیت  عدم  دارای  و  پیچیده  مسائل  مورد  میدر   ,Hsu & Sandford)رود  کار 

2007, p. 2 ).   مند  ای و قابلیت آن در گردآوری نظامچندمرحلهاین روش به دلیل ماهیت
 .انتخاب شد  ای مانند مدیریت راهبردی فرهنگی،رشتهای میاننظرات خبرگان در حوزه

این پژوهش را کلیه صاحب های »مدیریت  نظران و متخصصان حوزهجامعه آماری 
»سیاست فرهنگی«،  اسلامی راهبردی  ارتباطات  و  »فرهنگ  مجازی«،  فضای  و  گذاری   »

تشکیل »آینده روشنمونه .دادند  پژوهی«  به  گلوله  گیری  و  شدهدفمند  انجام  تا    برفی 
کنندگان دارای تجربه و دانش عمیق در ارتباط با موضوع  اطمینان حاصل شود که شرکت

 :بود نفر به شرح زیر  ۱8  پژوهش هستند. حجم نهایی گروه خبرگان، متشکل از

های مدیریت، ارتباطات، فرهنگ و مطالعات  رشتهاساتید    :متخصصان دانشگاهی •
 .اسلامی که سابقه پژوهش در حوزه فضای مجازی را داشتند

مدیران با سابقه در نهادهای متولی فرهنگ و فضای    :گذاران ارشدمدیران و سیاست •
 .مجازی

اندیشکده • و  حوزوی  علمی  :ایکارشناسان  مراکز  بر  -پژوهشگران  که  تحقیقاتی 
 .اسلامی و راهبردی فرهنگ و فضای مجازی متمرکز بودندمبانی  

دلفی  بر روش  مبتنی  و  متوالی  در سه مرحله  پژوهش  این  اجرای    اجرا شد   فرآیند 

(Linstone & Turoff, 2002, p. 20) : 

  ای باز در اختیار خبرگان نامهدر این مرحله، پرسش  (:هادلفی باز )کشف پیشران.  ۱

گرفت آنان  قرار  از  فرهنگی  پیشران  خواسته شد  و  مدیریت  آینده  بر  مؤثر  کلیدی  های 
های کیفی حاصل از این مرحله، با  فضای مجازی ایران را شناسایی و پیشنهاد کنند. داده

از کیفی  استفاده  محتوای  گرفت   موردبررسی   تحلیل  لیست   قرار  یک  قالب  در  و 
 .تدوین شد شده  بندیاولویت
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نیمه  .  ۲ )اولویتدلفی  ارزیابیساختاریافته  و  از مرحله  لیست استخراج  (:بندی  شده 
گذاشته    ای در اختیار همان خبرگان نقطه  ۵ای با مقیاس لیکرت  نامهاول در قالب پرسش

ها را ارزیابی کنند.  میزان اهمیت و عدم قطعیت هر یک از پیشران  خواسته شد   از آنان  .شد
  تحلیل  ضریب توافق کندال  های آمار توصیفی وشاخص  های این مرحله با استفاده ازداده

 . (Schmidt, 1997, p. 763) دست یابیم تا به اجماع  شد 

های  در این مرحله نهایی، بر اساس پیشران  (:دلفی ساختاریافته )تدوین نقشه راه.  3
دارای اجماع، سناریوهای محتمل و چارچوب اولیه نقشه راه طراحی و جهت تأیید نهایی  

 .(Nowack et al., 2011, p. 1604) قرار گرفت  بندی در اختیار خبرگانجمعو 
 :رو شده روب  این پژوهش با چند محدودیت 

های  ها تا حد زیادی به دانش، تجربه و دیدگاهیافته  :محدودیت ذاتی روش دلفی •
 .بود شده از خبرگان وابستهگروه انتخاب

دار به برخی از خبرگان ارشد  ادامهدسترسی کامل و  :  چالش دسترسی به خبرگان •
 .مواجه کرد  های اجرایی فراوان، فرآیند تحقیق را با چالشبه دلیل مشغله

موضوع ذاتی  مؤلفه:  پویایی  و  مجازی  پویافضای  بسیار  آن  فرهنگی  هستند؛    های 
یافته معتبر بنابراین،  مشخص  زمانی  بازه  یک  در  پژوهش  این  به   بوده  های  نیاز  و 

 . دارد روزآمدسازی مستمر 

 هاي پژوهشيافته  .4

 هاي کليدي مرحله اول: کشف و شناسايي پيشران . ۱-4

خبره    ۱8در مرحله اول دلفی که با رویکرد کیفی و به روش »دلفی باز« انجام شد، از  
مؤثر بر آینده مدیریت راهبردی فرهنگ در فضای مجازی   های کلیدی دعوت شد تا پیشران

تعداد،   این  از  کنند.  پیشنهاد  و  شناسایی  را  پرسش  ۱۵ایران  و  خبره  تکمیل  را  باز  نامه 
شده از نظرات خبرگان، با های کیفی گردآوریداده(.  ٪83دهی  بازگرداندند )نرخ پاسخ

وتحلیل قرار  مورد تجزیه 9و کدگذاری موضوعی   روش تحلیل محتوای کیفی  استفاده از
کد اولیه استخراج شد که پس از ادغام کدهای مشابه و   78گرفت. در این فرآیند، ابتدا  

نهایتاً دسته بالاتر،  انتزاعی  سطوح  در  آنها  کلیدی ۲۱  بندی  اصلی ۵  در  پیشران    حوزه 
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( ۱)شماره  های مربوطه در جدول  ها و پیشرانبندی گردید. این حوزه شناسایی و دسته
 .شده است ارائه

 شده در مرحله اول دلفيهاي کليدي شناسايي پيشران (: ۱جدول )
 حوزه اصلی  شده های کلیدی شناساییپیشران 

 شتاب در توسعه هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء .۱

 ( 6Gمانند ) های جدید ارتباطیباند و نسل های پهن زیرساخت گسترش  .۲

  ۱۰متاورز  های واقعیت مجازی و گستردهظهور و بلوغ پلتفرم  .3

 های خبری و تولید محتوای خودکار افزایش نفوذ و تأثیرگذاری ربات  .4

 فناورانه 

 رشد اقتصاد دیجیتال و تجارت الکترونیک  .۵

 کاوی و فروش توجه کاربران مبتنی بر دادههای درآمدی  توسعه مدل  .6

تحول در صنایع فرهنگی )سینما، موسیقی، کتاب( و مهاجرت به فضای   .7
 دیجیتال 

گذاری در تأثیرپذیری از نوسانات اقتصادی کلان )تحریم، تورم( بر سرمایه .8
 فضای مجازی

 اقتصادی

 ها و هویت نسل جوان دگرگونی در سبک زندگی، ارزش  .9

 ایییر الگوهای مصرف فرهنگی و رسانهتغ .۱۰

 ها و مناطق جغرافیاییافزایش شکاف دیجیتالی بین نسل  .۱۱

 رشد فردگرایی و ضعف سرمایه اجتماعی در فضای واقعی  .۱۲

 تغییر مفهوم حریم خصوصی و بازتعریف آن در نسل جدید  .۱3

-اجتماعی
 فرهنگی

 فضای مجازی ها و مقررات گذاری داخلی تحول در سیاست .۱4

 ها و دیپلماسی عمومی در فضای مجازی افزایش جنگ روایت  .۱۵

 های ژئوپلیتیک و تأثیر آن بر فضای مجازی ها و تنشتشدید رقابت  .۱6

 حقوقی ـ  سیاسی

های جدید اخلاقی و فقهی )مانند هوش مصنوعی، کلان  ظهور چالش  .۱7
 ها( داده

مسجد( برای تأثیرگذاری در فضای تغییر در الگوهای نهادهای دینی )حوزه،  .۱8
 مجازی

 های سکولار و دینی در تولید و مصرف محتوا تقابل گفتمان  .۱9

 ضرورت تولید محتوای جذاب و عمیق دینی .۲۰

 شناسی تأثیر فضای مجازی بر باورها و اعتقادات دینی آسیب  .۲۱

 اخلاقیـ  دینی

 تحقیق  هايمنبع: يافته
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 هابندي و ارزيابي پيشران اولويت مرحله دوم: . 2-4

لیست   دوم،  مرحله  پیشران  ۲۱در  استخراجگانه  قالب  های  در  اول،  مرحله  از  شده 
ای  نقطه  ۵ای نیمه ساختاریافته با دو معیار »میزان اهمیت« )در مقیاس لیکرت  نامهپرسش

ای  نقطه  ۵= بسیار زیاد( و »میزان عدم قطعیت« )در مقیاس لیکرت  ۵= بسیار کم تا  ۱از  
خبره قرار    ۱۵بینی( در اختیار همان  پیش= بسیار غیرقابل۵بینی تا  = بسیار قابل پیش۱از  

های کمّی این  نفر( بود. داده   ۱۵)  ٪۱۰۰نامه در این مرحله  گرفت. نرخ بازگشت پرسش
های آمار توصیفی )میانگین و انحراف معیار( و برای سنجش  مرحله با استفاده از شاخص

 .استفاده شد( W) ۱۱ضریب توافق کندال ماع خبرگان ازمیزان اج

(  ۲)شماره  ها بر اساس میانگین میزان »اهمیت« در جدول  بندی پیشراننتایج اولویت
  و برای معیار عدم قطعیت   ۰.7۲  شده است. ضریب توافق کندال برای معیار اهمیت،ارائه

معنی  ۰.68 سطح  در  دو  هر  که  شد  نتایج    ≤۰.۰۱pداری  محاسبه  این  بودند.  معنادار 
 .(Schmidt, 1997, p. 763) میان اعضای پانل دلفی است نظر قوی اتفاق  دهندهنشان

 هاي کليدي بر اساس ميانگين اهميت و عدم قطعيت بندي پيشران(: اولويت 2جدول )
میانگین عدم 

 قطعیت 

انحراف معیار  
 اهمیت 

میانگین  
 اهمیت 

 رتبه پیشران کلیدی 

4.۲۰ ۰.3۵ 4.87 
شتاب در توسعه هوش مصنوعی و  

 اینترنت اشیاء 
۱ 

3.۰7 ۰.4۱ 4.8۰ 
ها و دگرگونی در سبک زندگی، ارزش

 هویت نسل جوان 
۲ 

4.4۰ ۰.46 4.73 
های واقعیت مجازی ظهور و بلوغ پلتفرم 

 ( Metaverse) و گسترده
3 

3.33 ۰.49 4.67 
تغییر در الگوهای نهادهای دینی برای 

 تأثیرگذاری در فضای مجازی 
4 

۲.6۰ ۰.۵۱ 4.6۰ 
ضرورت تولید محتوای جذاب و عمیق  

 دینی 
۵ 

3.۱3 ۰.۵۲ 4.۵3 
ها و دیپلماسی  افزایش جنگ روایت

 عمومی در فضای مجازی 
6 

 7 های جدید اخلاقی و فقهی ظهور چالش  4.47 ۰.۵۲ 3.8۰
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 8 الکترونیک رشد اقتصاد دیجیتال و تجارت  4.4۰ ۰.63 ۲.47

۲.67 ۰.6۲ 4.33 
تغییر الگوهای مصرف فرهنگی و  

 ایرسانه
9 

3.۲۰ ۰.7۰ 4.۲7 
های درآمدی مبتنی بر  توسعه مدل 

 کاوی و فروش توجه کاربران داده
۱۰ 

 هاي تحقیق منبع: يافته

طور  همانو  پیشران برتر در جدول فوق نمایش داده شده است    ۱۰پیشران،    ۲۱از میان  
داده جدول  که  می۲)شماره  های  نشان  پیشران(  هوش  »   هایدهد،  توسعه  در  شتاب 

از  ترین پیشرانعنوان مؤثرترین و مهمبه  «دگرگونی هویت نسل جوان»  و  «مصنوعی ها 
- دینی  های حوزهنکته حائز اهمیت، رتبه بالای پیشراندیدگاه خبرگان شناخته شدند.  

- رتبه اول است که بر ضرورت نگاه اسلامی  ۵( در میان  ۵و    4های  )مانند پیشران  اخلاقی
پیشرانب همچنین،  دارد.  تأکید  تحولات  این  به  فناورانهومی  هوش  های  )مانند  محور 

که لزوم توجه به سناریوهای    مصنوعی و متاورز( دارای بالاترین میزان عدم قطعیت بودند
  ۱۰سازد. این مجموعه از  گذاران بیش از پیش نمایان میمختلف آینده را برای سیاست

به هستند،  خبرگی  توافق  و  اهمیت  وزن  بالاترین  دارای  که  برتر  ورودی    عنوانپیشران 
د  مورداستفاده قرار خواهن  اصلی برای مرحله سوم پژوهش )تدوین سناریوها و نقشه راه(

 . گرفت

 مرحله سوم: تدوين سناريوها و نقشه راه راهبردي . 4-3

دوم، مرحله  نتایج  بر  اتکا  برتر   با  پیشران  توافق    ده  و  اهمیت  امتیاز  بالاترین  دارای  که 
عنوان ماده اولیه و ورودی اصلی مرحله سوم انتخاب شدند. هدف این  خبرگی بودند، به

 گذاری بود.چارچوبی عملیاتی برای سیاستها به  مرحله، تبدیل این پیشران
 : این فرآیند در دو گام اصلی انجام شد

آینده ماتریس عدم    برای ساختن سناریوها، از:  گام اول: تدوین سناریوهای محتمل 
دارای   قطعیت نظر خبرگان  از  که  پیشران  دو  راستا،  این  در  تأثیر    استفاده شد.  بالاترین 

عنوان محورهای اصلی  بودند، به  ترین میزان عدم قطعیتبالا  زمان،طور همو به  راهبردی 
 :سناریوسازی انتخاب گردید. بر این اساس
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های فناورانه )کند و تدریجی در مقابل سریع و  سرعت و مقیاس نوآوری  :محور افقی
 انقلابی(

آوری  آوری و انسجام فرهنگی جامعه )انسجام بالا و تابسطح تاب  :محور عمودی
 پذیری زیاد( انسجام پایین و آسیبقوی در مقابل 

چهار سناریوی   ترکیب این دو محور، منجر به تشکیل چهارچوب چهارگانه و ترسیم
شد که در جدول    ۱4۱۲برای آینده مدیریت فرهنگی فضای مجازی ایران در افق    محتمل
 .اندشده ( ارائه3)شماره 

 فضاي مجازي ايران در فرهنگ  راهبردي (: سناريوهاي محتمل آينده مديريت3جدول )

 
آوری فرهنگی  سطح انسجام و تاب 
 )بالا( 

آوری فرهنگی  سطح انسجام و تاب 
 )پایین(

تحولات  
فناورانه 
)سریع و 
 انقلابی( 

: پارادایم پیشگامی و  ۱سناریوی 
 فناورانه -همسازی فرهنگی

های جامعه با حفظ هویت و ارزش 
 های نوظهور سرعت فناوریاصلی، به 

)مانند متاورز و هوش مصنوعی( را  
کند. نهادهای سازی میجذب و بومی 

دینی و فرهنگی پیشگام و اثرگذار در 
الملل هستند. فضای مجازی عرصه بین 

به بستری برای ترویج فعال فرهنگ  
 .شوداسلامی تبدیل می -ایرانی

: پارادایم انفعال و آشفتگی ۲سناریوی 
 فرهنگی

ع و خردکننده جامعه در برابر هجوم سری 
های جدید، دچار سردرگمی،  فناوری

گسیختگی هویتی و انفعال فرهنگی ازهم 
گذاری  شود. حاکمیت در مقام مقررات می

کند و  و مدیریت بحران واکنشی عمل می 
 .گیردفرهنگ بومی در حاشیه قرار می 

تحولات  
فناورانه 
)کند و  
 تدریجی(

 انزواگر -صیانتی: پارادایم 3سناریوی 

بر انسجام درونی بالا، یک جامعه با تکیه 
موضع دفاعی قوی در برابر تحولات  

کند. تمرکز بر صیانت خارجی اتخاذ می 
از مرزهای فرهنگی و فیلتر کردن  

محتوای بیگانه است. اگرچه هویت  
های شود، اما فرصت فرهنگی حفظ می 

المللی به دلیل نگاه انفعالی اثرگذاری بین
 .ماندمی  مغفولفناوری، به 

: پارادایم انفعال و فرسایش 4سناریوی 
 تدریجی

جامعه و حاکمیت، روندی انفعالی و  
کنند. تغییرات  طرح و برنامه را طی می بی

کند فناورانه، فشار آنی برای تحول ایجاد 
طور کند، اما فرسایش فرهنگی به نمی

تر خزنده ادامه دارد. شکاف نسلی عمیق 
گویی به  ایی سیستم برای پاسخ شده و توان
 .های آینده بسیار پایین استشوک 

 هاي تحقیق منبع: يافته
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راهبردی راه  نقشه  ترسیم  دوم:  هدایت  :  گام  با هدف  و  سناریوها  تحلیل  اساس  بر 
سمت به  سیستم  فرهنگی  آگاهانه  همسازی  و  پیشگامی  )پارادایم  مطلوب  - سناریوی 

وقوع    فناورانه(  از  قالب یک  و جلوگیری  در  راهبردی  راه  نقشه  نامطلوب،  سناریوهای 
چارچوب کلی طراحی شد. این چارچوب که حاصل اجماع نهایی خبرگان در مرحله  
سوم دلفی است، شامل اهداف کلان، راهبردهای اصلی و محورهای اقدام است که در  

 :ادامه آمده است

 :انداز و هدف کلانالف( چشم

؛  ۱4۱۲فناورانه« در افق  -م پیشگامی و همسازی فرهنگیدستیابی به موقعیت »پارادای
های فرهنگی خود، به بازیگری  ای که جمهوری اسلامی ایران بتواند با حفظ اصالتگونهبه

 .اثرگذار و پیشرو در تولید و حکمرانی محتوای فضای مجازی تبدیل شود

 (:چگونه رسیدن)ب( راهبردهای اصلی 
و    .۱ تولید  نرم:  تهاجم  ایرانیراهبرد  اثرگذار  و  محتوای جذاب  - توزیع حداکثری 

 سلامی ا
با  های رایانهگذاری کلان در تولید بازیسرمایه  :محورهای اقدام فیلم و سریال  ای، 

 .المللیای با قابلیت رقابت بینهای بومی رسانهمضامین ارزشی؛ ایجاد و تقویت پلتفرم
 میق دینیپیشران کلیدی مرتبط: ضرورت تولید محتوای جذاب و ع

 آوری فرهنگیدیجیتالی و تاب-ایراهبرد توانمندسازی جامعه: ارتقای سواد رسانه  .۲
اقدام رسانه  :محورهای  و  دیجیتال  سواد  آموزش  مختلف  گنجاندن  سطوح  در  ای 

کمپین اجرای  آگاهیتحصیلی؛  الگوریتمهای  و  توجه  اقتصاد  درباره  ملی  های  بخشی 
 .هاپلتفرم

 ها و هویت نسل جواندگرگونی در سبک زندگی، ارزش پیشران کلیدی مرتبط:

نگر و چابک: اصلاح قوانین و ساختارهای حکمرانی فضای  راهبرد حکمرانی آینده  .3
 مجازی 

اقدام دانش  :محورهای  و  چابک  مقررات  تنظیم  نهادهای  تدوین  ایجاد  بنیان؛ 
 .های فرهنگیفناوریهای فعال در حوزه های تشویقی برای استارتاپسیاست
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گذاری  پیشران کلیدی مرتبط: شتاب در توسعه هوش مصنوعی و تحول در سیاست
 داخلی 

راهبرد دیپلماسی فرهنگی فعال: استفاده از فضای مجازی برای تقویت قدرت نرم    .4
 المللی بین

اقدام برای معرفی فرهنگ و تمدن ایران  اندازی پلتفرمراه  :محورهای  های چندزبانه 
 .هاالمللی برای مقابله با جنگ روایتهای بینمی؛ استفاده هوشمندانه از پلتفرماسلا

 ها و دیپلماسی عمومی پیشران کلیدی مرتبط: افزایش جنگ روایت

شده، یک چارچوب یکپارچه و پویا است که مسیر حرکت  نقشه راه ارائه:  تحلیل نهایی
زمان این نقشه راه بر کید همأند. ت کسوی آینده مطلوب را ترسیم میاز وضعیت موجود به

»صیانت« )از طریق راهبرد توانمندسازی( و »اثرگذاری« )از طریق راهبرد تهاجم نرم و  
  تهدید  عنوان همدهنده درک صحیح از ماهیت دوگانه فضای مجازی بهدیپلماسی( نشان

هم هماهن  فرصت   و  ملی،  عزم  به  وابسته  راه،  نقشه  این  اجرای  در  موفقیت  گی  است. 
 . نگر به مقوله فرهنگ استنهادی و اتخاذ یک نگاه بلندمدت و آیندهبین

 ق ي تحق يهاپژوهش با پرسش  يهاافته ي قي . تطب4-4

از منظر    ۱4۱2در افق    راني ا  يمجاز  يفضا  ندهيآ  يديکل  يهاشران ي : پ(۱)پرسش  .  4-4-۱
 اند؟کدم  يفرهنگ يهامؤلفه 

پژوهش    مرحله اول و دوم  طور کامل و مبسوط دربهاین پرسش    :هاپاسخ مبتنی بر یافته
 .شده استدادهپاسخ

)کشف اول  شناسایی   (:مرحله  به  کلیدی  ۲۱  منجر  فناورانه،    ۵در    پیشران  حوزه 
اجتماعی سیاسی-اقتصادی،  دینی-فرهنگی،  و  )جدول  -حقوقی  گردید  شماره  اخلاقی 

(۱)). 

بندی شدند و  ها بر اساس »میزان اهمیت« رتبهاین پیشران :بندی(مرحله دوم )اولویت
نهایت، برتر ۱۰  در  )مانند  به  پیشران  عوامل  مؤثرترین  هوش  »عنوان  توسعه  در  شتاب 

 .((۲شماره )( استخراج گردیدند )جدول «دگرگونی هویت نسل جوان»و  «مصنوعی

بندی کمّی و ها را ارائه کرده، بلکه با اولویتتنها فهرستی از پیشرانپژوهش نه :نتیجه
 .کیفی، سلسله مراتب اهمیت آنها را نیز مشخص نموده است
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منظر مديريت فرهنگي  جمهوري اسلامي ايران از   انداز مطلوب : چشم (2)پرسش  .  2-4-4
 در فضاي مجازي چيست؟ 

  سناریوسازی   و در قالب   گام اول از مرحله سوم   این پرسش در  :هایافته  پاسخ مبتنی بر

 .است شدهدادهپاسخ

بین چهار سناریوی محتمل )جدول   پارادایم پیشگامی و »  ، سناریوی ((3شماره ) از 
تعیین گردید.   انداز آرمانیمطلوب و چشمعنوان سناریوی به «فناورانه-همسازی فرهنگی

های  سرعت فناوریهای اصلی، بهجامعه با حفظ هویت و ارزش»توصیف این سناریو )
انداز مطلوب نظام را ترسیم  ( به وضوح چشم «کند...سازی مینوظهور را جذب و بومی

 .کندمی

بهچشم  :نتیجه مطلوب  مبتنی انداز  رواییِ  و  کیفی  سناریوی  یک  تحلیل    صورت  بر 
 .ها، تعریف و تبیین شده استپیشران

انداز مطلوب  : راهبردهاي اساسي براي نيل از وضعيت موجود به چشم (3)پرسش  .  4-4-3
 اند؟در اين عرصه کدم 

  ترسیم نقشه راه  و در قالب  گام دوم از مرحله سوم این پرسش در :هاپاسخ مبتنی بر یافته

 .شده استدادهپاسخ
 :راهبرد اصلی را ارائه کرده استپژوهش چهار 

 راهبرد تهاجم نرم  .۱
 راهبرد توانمندسازی جامعه  .۲
 نگر و چابک راهبرد حکمرانی آینده .3
 راهبرد دیپلماسی فرهنگی فعال .4

 .شده است تری تجزیههر راهبرد نیز به محورهای اقدام عملیاتی 

ها( و )متأثر از پیشران «وضعیت موجود»شده، پل ارتباطی بین راهبردهای ارائه :نتیجه
 .فناورانه( هستندـ    )سناریوی پارادایم پیشگامی و همسازی فرهنگی  «انداز مطلوبچشم»

 گيري و نتيجه  بحث

بهیافته با  که  پژوهش  این  آیندههای  چارچوب  در  دلفی  روش  پژوهی  کارگیری 
ن است که آینده مدیریت فرهنگی فضای مجازی ایران درگرو تعامل  آمده، مؤید آدستبه
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ها از سوی  بندی این پیشرانپیشران کلیدی در پنج حوزه متمایز است. اولویت  ۲۱پویای 
  ویژه هوش مصنوعی و متاورز( و)به  های تحول ساز فناوری  دهد کهخبرگان نشان می

زمان، کانون  طور همنسل جوان( بهطور خاص دگرگونی هویت  )به  محور مسائل انسان
 اصلی تحولات آینده خواهند بود. 

ترسیم چهار سناریوی محتمل بر اساس دو محور »سرعت تحولات فناورانه« و »سطح  
آوری فرهنگی« حاکی از آن است که آینده فضای فرهنگی دیجیتال ایران، امری تک  تاب

  «فناورانه-گامی و همسازی فرهنگیپارادایم پیش»  ساحتی و قطعی نیست. انتخاب آگاهانه 
تواند  انداز مطلوب، بر این فلسفه استوار است که جمهوری اسلامی ایران میعنوان چشمبه

ساز، به بازیگری اثرگذار در عرصه فرهنگ دیجیتال تبدیل  با اتخاذ موضعی فعال و آینده
  سنتز هوشمندانه   بر   شود. این نگاه، تقابل دوقطبی »سنت در برابر مدرنیته« را رد کرده و

 .تأکید دارد  سازی خلاقانهبومی و

نگر  تهاجم نرم، توانمندسازی جامعه، حکمرانی آینده) راهبردهای چهارگانه پیشنهادی
سو با  دهند. این یافته از یکیک چارچوب یکپارچه را تشکیل می (و دیپلماسی فرهنگی

(  ۱4۰۲)   پورهروی و شاکری جوانسفیدان،  احمدی،  زادحیدرباغیکاظمینتایج پژوهش  
که بر برتری راهبردهای تهاجمی و رقابتی تأکید داشتند، همخوانی دارد و از سوی دیگر،  

تلان هاییافته و  »تصمیم (۲۰۲۰)  ۱۲کلپپر  راهبردهای  توسعه  ضرورت  مورد  گیری  در 
 .کندمحلی برای محتوای جهانی« را تکمیل می

مورد ملاحظه    جی دهی نتادر تعمیم  دی روبرو بود که با  تیپژوهش با چند محدود  نیا
 : رندی قرار گ
د  هاافتهیها:  داده  یادراک  ت یماه و  دانش  اساس  از    یگروه  ی هادگاهیبر  مشخص 

 .آنان است یو تجرب یفکر یها نهیگرفته و متأثر از زمخبرگان شکل
  یا گونهبه  یمجاز   یو فرهنگ فضا  یموضوع: سرعت تحول در فناور  یبالا   ییایپو

برخ که ممکن است  بازه  هاشرانی پ  یاست  اهمکوتاه  یزمان  یها در    ت یماه  ای   تیمدت 
 .کنند  دای پ ی دیجد

نهادساز  چالش محورهایدر  اگرچه  ترسیم  ی:  طراحاقدام  اما  است،    ق یدق  یشده 
 دارد.  بیشتری به مطالعات ازی ن ییاجرا یو نهادها  یتیحاکم یسازوکارها
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 پيشنهادها 

های  های آن، پیشنهادهای زیر برای پژوهشهای این پژوهش و محدودیتیافتهبا توجه به  
 :شودآینده ارائه می

 :پیشنهادهای کاربردی
 ؛ تشکیل ستاد راهبردی اجرای نقشه راه در شورای عالی فضای مجازی •

 ؛ اختصاص بودجه هدفمند بر اساس چهار راهبرد اصلی •

های فعال در حوزه  استارتاپ  ایجاد اکوسیستم نوآوری فرهنگی برای حمایت از  •
 . های فرهنگیفناوری

 : پیشنهادهای پژوهشی
 ؛ های کلیدیپژوهانه متمرکز بر هر یک از پیشرانهای آیندهانجام پژوهش •

های پیمایشی برای سنجش میزان پیشرفت در راستای راهبردهای  انجام پژوهش •
 ؛ پیشنهادی

های حکمرانی فرهنگی کشورهای  راهانجام مطالعات تطبیقی برای بررسی نقشه   •
 .دیگر

این پژوهش نشان داد که مدیریت راهبردی فرهنگ در فضای مجازی ایران، در آستانه  
تعیین و  حساس  گذار  از  یک  خروج  مستلزم  عرصه  این  در  موفقیت  دارد.  قرار  کننده 

جزیره سمترویکردهای  به  حرکت  و  دفاعی  و  واکنشی  آینده  ای،  پارادایم  ساز،  یک 
شده، چارچوبی برای این تحول پارادایمی است که  است. نقشه راه ارائه  کپارچه و فعال ی

و »پیشرفت« نه    اثرگذاری هوشمندانه  در آن، »حفظ هویت« نه از طریق انزوا که از مسیر 
انداز، علاوه بر  شود. تحقق این چشممحقق می  نوآوری بومی با تقلید صرف که از طریق

نیازمند گفتمانسرمایهعزم ملی و   تمامی  گذاری کلان،  سازی مستمر و جلب مشارکت 
 . نهادهای فرهنگی، آموزشی و فناوری کشور است
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