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 چکيده
ای مواجه ساخته سابقههای بیها و چالشهای آموزشی را با فرصتزمینه و هدف: هوش مصنوعی نظام

های سازی یادگیری و بازخورددهی آنی، غیاب چارچوبهایی نظیر شخصیاست. با وجود وعده
حکمرانی جامع به شکاف عمیق میان سیاست و عمل منجر شده است. پژوهش حاضر با هدف طراحی 

های سیاستی و یکپارچه حکمرانی هوش مصنوعی در نظام آموزشی، با تأکید بر واکاوی شکافالگوی 
های شناسی: این پژوهش با رویکرد کیفی، مبتنی بر دادههای اجرایی انجام شد. روششناسایی پیشران

از طریق  ( اجرا شد. شناسایی منابع2007دولوسکی)ای باروسو وسانمرحلهثانویه و راهبرد فراترکیب هفت
وجوی تکمیلی در فهرست منابع انجام گرفت و اسناد در مراحل عنوان و مند و جستوجوی نظامجست

له پژوهشی مقا 2۸سند شامل  ۴2رکورد اولیه،  ۱۹۴چکیده، متن کامل و ارزیابی کیفیت غربال شدند. از 
افزار ها در نرمدهد. دامطالعه فارسی وارد ترکیب نهایی ش ۵المللی و سند سیاستی بین ۹انگلیسی، 

MAXQDA 2022 فق تحلیل شدند؛ میزان توا استرلینگ - ساماندهی و با رویکرد شبکه مضامین آترید
ها در سه بخش ارائه شد: نخست، الگوی هفت ساحت ها: یافتهدرصد بود.یافته ۸7دو کدگذار مستقل 

 زیرساخت اخلاقی، - چارچوب حقوقیهای عملیاتی مرتبط، شامل ها و شاخصسیاستی، همراه با مؤلفه
 دیجیتال لتحو و کیفیت تضمین اجتماعی، مشارکت نهادی، ساختار توانمندسازی، و درسی برنامه داده، و

 «هارتیم - دانشی شکاف» ،(منابع ٪۹۸) «راهبردی شکاف» که کلیدی سیاستی شکاف هفت دوم،. هوشمند
 سطح سه در اجرا هایپیشران سوم،. بودند آنها ترینبحرانی( ٪۹۳) «نظارتی - قانونی شکاف» و( ۹۵٪)

 و( فیتکی تضمین نظام و چابک نهادسازی) سازمانی ،(سازیفرهنگ و معلمان توانمندسازی) فردی
المللی و بازطراحی قوانین ملی( شناسایی شدند. الگوی نهایی در قالب یک بین هایهمکاری) فراسازمانی

های مستقیم، پیامدها و سازوکار ها، فرایندهای حکمرانی، خروجینظام انطباقی، محیط بیرونی، ورودی
 وفق حکمرانیدهد استقرار مگیری: نتایج نشان میبازخورد و یادگیری را از یکدیگر تفکیک کرد. نتیجه

یتمی هوش مصنوعی نیازمند نظامی چندسطحی و یادگیرنده با محوریت عدالت آموزشی، شفافیت الگور
پذیری جمعی است. تدوین سند ملی، تأسیس دبیرخانه تخصصی، توانمندسازی معلمان و ولیتؤو مس

 .شودهای فوری پیشنهاد میعنوان اولویتای بهسازی ارزیابی و بازنگری دورهنهادینه

 ن کليديواژگا
 . عدالت آموزشی ؛های اجراپیشران ؛شکاف سیاستی ؛فراترکیب ؛نظام آموزشی ؛حکمرانی هوش مصنوعی
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 مقدمه
های کردن شیوههای مولد، در حال دگرگونویژه با گسترش سامانههوش مصنوعی، به

تولید محتوا، تدریس، یادگیری، سنجش و مدیریت آموزشی است. این فناوری در کنار 
های آموزشی و سازی یادگیری، بازخورددهی آنی، تحلیل دادههایی مانند شخصیظرفیت

گیری، مخاطراتی نظیر نقض حریم خصوصی، سوگیری الگوریتمی، پشتیبانی از تصمیم
ای معلم را ولیت حقوقی، گسترش شکاف دیجیتال و تضعیف عاملیت حرفهؤابهام در مس

 ,Baker & Hawn, 2022, pp. 1052, 1061, 1077; Wiese, Patilنیز پدید آورده است )

Schiff, & Magana, 2025, pp. 1–2های آموزشی صرفاً له اصلی نظامأرو، مس(. ازاین
گری، پذیرش یا منع یک فناوری نیست، بلکه ایجاد سازوکارهایی برای هدایت، تنظیم

 ولانه آن است.ؤنظارت و ارزیابی مس

انند یونسکو، سازمان همکاری و توسعه اقتصادی و المللی، نهادهایی مدر سطح بین
پذیری، حفاظت محوری، عدالت، شفافیت و توضیحشورای اروپا بر اصولی چون انسان

 ;OECD, 2023, p. 235اند )گویی نهادی و نظارت انسانی تأکید کردهاز داده، پاسخ

UNESCO, 2023, pp. 24–26 ;Council of Europe, 2024, pp. 4–5حال،  این (. با
های واقعی سو و رویهدهد میان اصول و اسناد سیاستی از یکادبیات موجود نشان می

های درس از سوی دیگر، فاصله معناداری وجود دارد؛ لاسها و کمدارس، دانشگاه
 U.S. Department of) شودمی یاد «عمل - شکاف سیاست»ای که از آن با عنوان فاصله

Education 2023; Chan, 2023, p. 20 .)از پیش مصنوعی هوش ابزارهای سریع ورود 
 را شکاف این ایمن، هایزیرساخت و معلمان ایحرفه آموزش روشن، قواعد گیریشکل

 .است کرده تشدید

ها، له برای نظام آموزشی ایران، به دلیل تمرکز ساختاری، ناهمگونی زیرساختأاین مس
های معتبر، نبود تقسیم کار نهادی روشن و فقدان سازوکار محدودیت دسترسی به داده

های اخیر های داخلی در سالها، اهمیت بیشتری دارد. پژوهشمستقل ارزیابی الگوریتم
اند، اما هوشمند در آموزش عالی را شناسایی کردهابعاد و الزامات حکمرانی و تحول 

ها، ها باقی مانده و پیوند میان تشخیص شکافبخش عمده آنها در سطح توصیف مؤلفه
صورت های حکمرانی و بازخورد مستمر را بههای اجرا، تحقق ساحتسازی پیشرانفعال
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، ۱۴0۵کریمی و عزیزی، ؛ پور۸۶، ص. ۱۴0۳اند )علیائی و همکاران، یکپارچه تبیین نکرده
له پژوهش حاضر، نبود الگویی یکپارچه، چندسطحی و انطباقی أ(. بنابراین، مس22۵ص. 

است که هم اجزای حکمرانی هوش مصنوعی در آموزش را مشخص کند و هم چگونگی 
 حرکت از وضعیت موجود به وضعیت مطلوب را توضیح دهد.

یکپارچه حکمرانی هوش  بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف طراحی الگوی
مصنوعی در نظام آموزشی، از طریق ترکیب تفسیری مطالعات و اسناد منتخب انجام شده 

های ها و مؤلفهاست. تمرکز پژوهش بر سه محور مکمل است: شناسایی ساحت
های اجرایی در سطوح فردی، های سیاستی و تبیین پیشرانحکمرانی، واکاوی شکاف

این سه محور در نهایت باید در قالب چارچوبی پویا و  سازمانی و فراسازمانی.
  .بازخوردپذیر به یکدیگر مرتبط شوند

 هامرور پیشینه. 1

ها و کاربردهایی اطلاق به مجموعه سامانه« هوش مصنوعی در آموزش»ر این پژوهش، د
یا های یادگیری ماشین، پردازش زبان، تحلیل داده گیری از الگوریتمشود که با بهرهمی

 و آموزشی پشتیبانی سنجش، ،یادگیری - فرایندهای یاددهیتولید محتوای هوشمند، در 
 مجموعه «آموزش در مصنوعی هوش حکمرانی». روندمی کاربه آموزشی نظام مدیریت

 گوییپاسخ و نظارت سازوکارهای و فرایندها ها،نقش نهادها، قواعد، اصول، پیوستههمبه
 نفعانذی حقوق تربیتی، اهداف راستای در را هاسامانه این از استفاده و توسعه که است

 .UNESCO, 2023, pp. 24–26; OECD, 2023, pp) کندمی هدایت عمومی منافع و

235–236.) 

شده در اصول، قوانین و اسناد فاصله میان وضعیت مطلوب تصریح« شکاف سیاستی»
نیز عامل یا « پیشران اجرایی»های واقعی اجرای آنهاست. ها و رویهراهبردی با ظرفیت

سازد؛ سازوکاری است که امکان عبور از این فاصله و تبدیل سیاست به اقدام را فراهم می
نفعان ، نهادسازی، استانداردگذاری، تأمین مالی، مشارکت ذیایمانند توانمندسازی حرفه

به الگویی اشاره دارد که قواعد و « حکمرانی انطباقی»المللی. در نهایت، و همکاری بین
های آن با پایش مستمر پیامدها، یادگیری نهادی و تغییرات فناوری بازبینی تصمیم
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ای نیست، بلکه سازوکار جزء حاشیه رو، بازخورد در چنین الگویی یکشوند؛ ازاینمی
 اصلی اصلاح و روزآمدسازی است.

توان بر پایه چهار رویکرد مکمل ادبیات حکمرانی هوش مصنوعی در آموزش را می
بندی کرد. نخست، رویکرد نهادگرایی فناورانه که بر قوانین بالادستی، استانداردها، دسته

 OECD, 2023, p. 376; Council ofارد )ولیت تأکید دؤگر و تقسیم مسنهادهای تنظیم

Europe, 2024, p. 4داند و بر مناسبات (. دوم، رویکرد انتقادی که فناوری را خنثی نمی
کند ها تمرکز میشدن آموزش و بازتولید نابرابریقدرت، سوگیری الگوریتمی، تجاری

(Baker & Hawn, 2022, p. 1061; Wiliamson, 2017, p. 65 ،سوم .) رویکرد
محور که عدالت آموزشی، دسترسی برابر، کاهش شکاف دیجیتال و حمایت از برابری
 ,Akgun & Greenhowدهد )پذیر را معیار مشروعیت حکمرانی قرار میهای آسیبگروه

2022, p. 619; Varsik & Vosberg, 2024, p. 17 .)،و فنی - اجتماعی رویکرد چهارم 
 فرهنگ درسی، برنامه با فناوری تعامل حاصل را عیمصنو هوش عملکرد که انطباقی

 Holmes) داندمی بازخورد سازوکارهای و داده زیرساخت ای،حرفه صلاحیت سازمانی،

& Tuomi, 2022, p. 560; Chan, 2023, p. 21 .)دهدمی نشان رویکردها این تلفیق 
 .باشد یادگیرنده و آموزشی نهادی، اخلاقی، قانونی، زمانهم باید مؤثر حکمرانی

پوشانی دارند: حاکمیت و نظارت انسانی؛ المللی در چند اصل بنیادین هماسناد بین
 پذیری و امکان اعتراض؛ عدالت و کاهش تبعیض؛ حفاظت از حریمشفافیت، توضیح

گویی؛ ارزیابی کیفیت و ایمنی؛ مشارکت ولیت و پاسخؤخصوصی و امنیت داده؛ تعیین مس
ندسازی معلمان و فراگیران. با وجود این همگرایی هنجاری، تفاوت نفعان؛ و توانمذی

ها بر اصول اخلاقی تمرکز دارند، سازی است. برخی چارچوباصلی در سطح عملیاتی
رو، انتقال مستقیم ای. ازاینبرخی بر انطباق قانونی و برخی بر آمادگی زیرساختی و حرفه

توجه به ساختار حکمرانی، ظرفیت  یک چارچوب جهانی به نظام آموزشی ملی، بدون
اثر های نمادین و کمتواند به سیاستهای دسترسی، مینهادی، فرهنگ آموزشی و نابرابری

 منجر شود.
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له أهای موجود هر یک بخشی از مسدهد پژوهشمرور مطالعات مرتبط نشان می
پژوهش شدن جایگاه اند. برای روشنحکمرانی هوش مصنوعی در آموزش را پوشش داده

 مقایسه شده است. (۱شماره )ای از مطالعات و اسناد اثرگذار در جدول حاضر، گزیده

 : مقايسه گزيده مطالعات و اسناد مرتبط با حکمراني هوش مصنوعي در آموزش(1)جدول 

 تمرکز و یافته اصلی نوع و دامنه منبع
محدودیت نسبت به 

 پژوهش حاضر

UNESCO 
(2023) 

راهنمای سیاستی 
 المللیبین

تأکید بر رویکرد 
محور، حفاظت از انسان

داده، شفافیت، ایمنی و 
 ای معلم.نقش حرفه

راهنمای هنجاری است و 
مدل اجرایی متناسب با 
ساختار نظام آموزشی 

 کند.ایران ارائه نمی

Chan (2023) 
چارچوب سیاستی 

 آموزش عالی

بعدیِ ارائه چارچوب سه
آموزشی، حکمرانی و 

برای عملیاتی 
گذاری هوش سیاست

 مصنوعی در دانشگاه.

بر آموزش عالی تمرکز 
دارد و کل نظام آموزشی 

و سازوکار بازخورد 
چندسطحی را پوشش 

 دهد.نمی

U.S. 
Department of 

Education 
(2023) 

گزارش سیاستی 
 ملی

محور، بر استفاده انسان
حفاظت از حقوق فراگیران، 
مشارکت معلمان و ارزیابی 

های هوش سامانهمستمر 
 مصنوعی تأکید دارد.

وابسته به زمینه سیاستی 
ایالات متحده است و 
برای انتقال به ایران 

سازی نهادی نیازمند بومی
 و حقوقی است.

Wiese, Patil, 
Schiff, & 

Magana (2025) 

مند مرور نظام
آموزش اخلاق 
 هوش مصنوعی

های اخلاقی شناسایی چالش
های محتوایی، و کاستی

آموزشی و ارزشیابی در 
آموزش اخلاق هوش 

 مصنوعی.

تمرکز بر آموزش اخلاق 
و شایستگی است، نه 

ساختار و فرایند حکمرانی 
 چندسطحی.

Miao, Holmes, 
Huang & 

Zhang (2021) 

راهنمای 
گذاری سیاست

 آموزش و هوش
 مصنوعی

تأکید بر آمادگی سیاستی، 
ظرفیت نهادی، داده، 
زیرساخت، شایستگی 

 ای و تضمین برابری.حرفه

چارچوبی جهانی و 
راهنماست و روابط 

ها و اجرایی میان شکاف
ها را برای ایران پیشران

 کند.مشخص نمی
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 تمرکز و یافته اصلی نوع و دامنه منبع
محدودیت نسبت به 

 پژوهش حاضر

European 
Commission 

(2022) 

راهنمای اخلاقی 
 برای معلمان

های ارائه اصول و پرسش
عملی درباره عاملیت 

انسانی، شفافیت، عدالت، 
حریم خصوصی و 

 داده در آموزش. حکمرانی

برای زمینه اتحادیه اروپا 
تدوین شده و مدل 

سازمانیِ جامع برای نظام 
آموزشی ایران ارائه 

 کند.نمی

 فرزین وهمکاران
(۱۴0۴) 

 

فراترکیب داخلی 
تحول دیجیتال 
 آموزش عالی

 

ارائه نقشه راهی از سیاست 
تا عمل با تأکید بر 

های هوشمند، فناوری
 - چارچوب اخلاقی

 .سازمانی آمادگی و یحقوق

بر آموزش عالی و تحول 
دیجیتال متمرکز است و 

زنجیره حکمرانی کل نظام 
طور کامل آموزشی را به

 کند.تبیین نمی

 پورکریمی و
 عزیزی

(۱۴0۵) 
 

فراترکیب در 
 آموزش عالی

استخراج الزامات 
 - گذاری آموزشیسیاست

 فناورانه، اخلاقی، پژوهشی،
 ارتباطی و کارکردی

 .مصنوعی هوش حکمرانی

محدود به آموزش عالی 
است و مدل انطباقی برای 
کل نظام آموزشی ارائه 

 کند.نمی

So et al. (2025) 

 تحلیل موضوعی
رهنمودهای 

 جهانی
 

تحلیل صداهای مشترک و 
خلأهای رهنمودهای جهانی 

هوش مصنوعی مولد در 
های آموزشی، اخلاقی حوزه

 و ایمنی.

تمرکز بر مقایسه 
رهنمودهاست و زنجیره 

 - پیشران - شکاف»
 را «بازخورد - مداخله

 .کندنمی تبیین ایران برای

 پژوهش حاضر

فراترکیب اسناد و 
مطالعات فارسی و 

 انگلیسی

های تلفیق ساحت
های حکمرانی، شکاف
های سیاستی، پیشران

چندسطحی، پیامدها و 
بازخورد در یک چارچوب 

 واحد.

در پی ارائه الگوی 
یکپارچه و انطباقی 

متناسب با اقتضائات نظام 
 آموزشی است.

 (تدوين پژوهشگران بر اساس منابع مندرج در جدول)منبع: 
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با تحلیل موضوعی رهنمودهای جهانی هوش مصنوعی  (202۵سو و همکاران ) مطالعه
های آموزشی، اخلاقی مولد در آموزش، صداهای مشترک و خلأهای سیاستی را در حوزه

( نیز با روش فراترکیب، الزامات 202۶دهد؛ مطالعه پورکریمی و عزیزی )ایمنی نشان میو 
بندی کرده است. پژوهش حکمرانی هوش مصنوعی را در قلمرو آموزش عالی صورت

حاضر از حیث دامنه و منطق تبیینی با این دو اثر تفاوت دارد: نخست، کل نظام آموزشی 
کند بندی اصول یا الزامات بسنده نمیم، صرفاً به طبقهدهد؛ دورا موضوع تحلیل قرار می

دهد؛ های مداخله پیوند میسطحی و ساحتهای سههای سیاستی را به پیشرانو شکاف
دهد. بنابراین، ای را در ساختار اصلی مدل قرار میو سوم، بازخورد، پایش و بازنگری دوره

مداخله، ارزیابی پیامد و  منطق حرکت از تشخیص شکاف تا»افزوده پژوهش حاضر 
 ها.است، نه صرفاً ارائه فهرستی تازه از مؤلفه« بازتنظیم سیاست

؛ بدین «گسست تحلیلی»کند. نخست، بندی ادبیات سه کاستی اصلی را آشکار میجمع
معنا که اصول اخلاقی، زیرساخت داده، برنامه درسی، ساختار نهادی، مشارکت و تضمین 

 از بسیاری ؛«رااج - سیاستگسست »اند. دوم، یکدیگر مطالعه شدهکیفیت غالباً جدا از 
 اقدام، به اصول این تبدیل سازوکار اما است، ضروری اصولی چه گویندمی مطالعات

؛ سرعت «گسست انطباقی»کنند. سوم، ولیت و ارزیابی مستمر را روشن نمیؤتقسیم مس
مدل حکمرانی از طریق پایش،  کندتغییر ابزارها و کاربردهای هوش مصنوعی ایجاب می

های که بخش قابل توجهی از مدلای روزآمد شود، درحالیبازخورد و بازنگری دوره
له و طراحی چارچوب أبندی مسموجود ایستا هستند. این سه کاستی، مبنای صورت

 مفهومی پژوهش حاضر قرار گرفت.

حکمرانی نیست، های نوآوری پژوهش حاضر صرفاً افزودن فهرستی دیگر از مؤلفه
های پراکنده ادبیات قرار دارد. ارزش بلکه در نحوه بازتفسیر و برقراری رابطه میان یافته

های سازی ساحتشود: نخست، یکپارچهافزوده پژوهش در چهار سطح تبیین می
ها در سطوح های اجرا؛ دوم، تفکیک پیشرانهای سیاستی و پیشرانحکمرانی با شکاف
افزایی آنها؛ سوم، تبدیل شبکه دادن ضرورت همفراسازمانی و نشانفردی، سازمانی و 

ها، تولید پیامد و له، مداخله، تحقق ساحتأمضامین به منطق فرایندی شامل تشخیص مس
پذیری از طریق حلقه بازخورد و دریافت بازخورد؛ و چهارم، افزودن ظرفیت انطباق
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چه »زمان به پرسش ی پاسخ همبازنگری مستمر. بدین ترتیب، مدل پیشنهادی در پ
ها چگونه و با چه سازوکارهایی اجرا و این مؤلفه»و پرسش « هایی لازم است؟مؤلفه

 است.« شوند؟روزآمد می

بندی ادبیات، چارچوب مفهومی اولیه پژوهش از چهار بخش تشکیل بر پایه جمع
های اجرا نله و ورودی تشخیصی؛ پیشراأعنوان وضعیت مسهای سیاستی بهشد: شکاف

های اصلی مداخله و عنوان حوزهعنوان سازوکارهای توانمندساز؛ ابعاد حکمرانی بهبه
نقشه »گری؛ و پیامدهای مطلوب همراه با بازخورد مستمر. این چارچوب، نقش تنظیم

وجو و مقایسه را در فرایند فراترکیب داشت؛ یعنی جهت اولیه جست« کنندهحساس
ها تحمیل نکرد. مضامین و روابط اما طبقات نهایی را از پیش بر دادهمفاهیم را فراهم کرد، 

 های آنها بازسازی شدند.نهایی پس از مقایسه مستمر اسناد و بازتفسیر یافته

هدف و سؤالات پژوهش:هدف اصلی پژوهش، طراحی الگوی یکپارچه، چندسطحی 
تفسیری اسناد و  و انطباقی حکمرانی هوش مصنوعی در نظام آموزشی بر پایه ترکیب

 مطالعات منتخب است. برای دستیابی به این هدف، سؤالات زیر مطرح شد:

های عملیاتی حکمرانی هوش مصنوعی در نظام ها و شاخصها، مؤلفه. ساحت۱
 اند و چه ارتباط مفهومی با یکدیگر دارند؟آموزشی کدام

نی هوش مصنوعی های سیاستی و نهادی در مسیر استقرار حکمراترین شکاف. مهم2
 اند و الگوی بازتاب آنها در منابع منتخب چگونه است؟در نظام آموزشی کدام

های اجرایی تحقق حکمرانی هوش مصنوعی در سطوح فردی، سازمانی و . پیشران۳
توان آنها را در یک چارچوب فرایندی، سیستمی و اند و چگونه میفراسازمانی کدام

 های سیاستی مرتبط ساخت؟فها و شکابازخوردپذیر با ساحت
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 : چارچوب مفهومي اوليه پژوهش(1)شکل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تدوين پژوهشگران بر پايه مرور ادبیات()منبع: 

دهد. پژوهش را نشان می« کنندهحساس»چارچوب مفهومی اولیه و  (۱شماره )شکل 
ها نبود؛ بلکه مفاهیم ای برای تحمیل بر دادهشدهتعییناین چارچوب، قالب قطعی و ازپیش

لیست استخراج داده و مقایسه وجو، تنظیم چکآغازین لازم برای طراحی راهبرد جست
های سیاستی، راترکیب، روابط اولیه میان شکافهای اسناد را فراهم کرد. در جریان فیافته

های حکمرانی و پیامدهای مطلوب بازتفسیر شد و با تفکیک های اجرا، ساحتپیشران
به یک مدل  (۶شماره )محیط، ورودی، پردازش، خروجی، پیامد و بازخورد، در شکل 

 .تیاف توسعه انطباقی و سیستمی - فرایندی

 هامواد و روش. 2

 شیوه. است کیفی رویکرد، نظر از و ایوسعهت - کاربردیپژوهش حاضر از نظر هدف، 
 فراترکیب پژوهش، راهبرد و بود ثانویه هایداده از استفاده و اسناد مطالعه هاداده گردآوری

 واحد. شد انتخاب (2007بیرراسو )ساندلوسکی و  ایمرحلههفت الگوی اساس بر کیفی
با حکمرانی هوش مصنوعی  مرتبط سیاستی سند یا مروری مطالعه علمی، مقاله هر تحلیل،

در آموزش بود. پیکره بالقوه پژوهش، منابع فارسی و انگلیسی منتشرشده در فاصله 
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شمسی را دربر گرفت. این بازه به  ۱۴0۴تا  ۱۳۹۹میلادی و  202۵تا  2020های سال
ایش اسناد سیاستی و دلیل گسترش سریع کاربردهای هوش مصنوعی مولد و افز

 گرانه آموزشی انتخاب شد.تنظیم
 اي اجراي فراترکيب و تحليل شبکه مضامينمرحله: فرايند هفت(3)شکل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

و  Sandelowski & Barroso, 2007, pp. 17, 35, 75, 133, 151, 199, 235تدوين پژوهشگران بر پايه )منبع: 
Attride-Stirling, 2001, p. 391) 

وجو در پنج گروه منبع انجام شد: وجو و شناسایی منابع:جستراهبرد جست
وجوی های تخصصی علوم تربیتی، موتورهای جستالمللی، پایگاههای استنادی بینپایگاه

گذار های رسمی نهادهای سیاستهای اطلاعات علمی فارسی و وبگاهعلمی، پایگاه
طریق بررسی فهرست منابع مطالعات منتخب و  وجوی تکمیلی نیز ازالمللی. جستبین

 ردیابی استنادی انجام گرفت.
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 وجو، مسيرهاي بازيابي و توزيع منابع نهايي پژوهشهاي جستپايگاه (:2)جدول 

 ردیف
گروه و نوع 
 منبع نهایی

ها و نام دقیق پایگاه
مسیرهای 

 وجوجست

 درصد تعداد هدف و کارکرد در پژوهش

۱ 

های مقاله
پژوهشی 
 انگلیسی

Scopus 
Web of Science 
Core Collection 

ERIC 
ScienceDirect 

Google Scholar 

های پژوهشی و شناسایی مقاله
مروری معتبر در حوزه حکمرانی 

هوش مصنوعی، آموزش، 
گری؛ گذاری و تنظیمسیاست

وجوی تکمیلی و ردیابی جست
 استنادها.

2۸ ۶۶٫7 

2 

اسناد 
سیاستی 

 المللیبین

UNESCO / 
UNESDOC 

OECD iLibrary 
Publications 
Office of the 

European Union 
Council of 

Europe 
U.S. Department 

of Education 

بازیابی اسناد رسمی، راهنماهای 
های اخلاقی، سیاستی، چارچوب

گری و اسناد های تنظیمگزارش
 المللی.اجرایی نهادهای بین

۹ 2۱٫۴ 

۳ 
مطالعات 

 فارسی

SID 
Magiran 

ISC 
Ganj (IranDoc) 

Noormags 

ها و نامهها، پایانشناسایی مقاله
مطالعات فارسی مرتبط با 

گذاری، تحول حکمرانی، سیاست
دیجیتال و هوش مصنوعی در نظام 

 آموزشی ایران.

۵ ۱۱٫۹ 

 ۱00 ۴2 جمع منابع واردشده به ترکیب نهایی ۵

 (واردشده به ترکیب نهاییمنابع  اساس بر پژوهشگران )تدوين: منبع

 / حکمرانی»و « آموزش»، «هوش مصنوعی»وجو بر سه خوشه مفهومی راهبرد جست
 استوار بود. ترکیب انگلیسی زیر متناسب با نحو هر پایگاه تعدیل شد:« سیاست

("artificial intelligence" OR "generative AI" OR "AI-enabled education”) 
AND (education OR school* OR teacher* OR "higher education") AND 

(governance OR policy OR regulation OR ethics OR accountability OR "data 
governance" OR "quality assurance") 
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 OR،)آموزش «( هوش مصنوعی مولد» OR« هوش مصنوعی)»ترکیب فارسی شامل 
گری تنظیم ORگذاری سیاست ORدانشگاه( ،)حکمرانی  ORمدرسه  OR« نظام آموزشی»

OR  اخلاقOR گویی پاسخOR «حریم خصوصی »OR «بود. «( تضمین کیفیت
عنوان وجوی ارجاعی معکوس در فهرست منابع مطالعات واجد شرایط، صرفاً بهجست

 مند نبود.وجوی نظامکار رفت و جایگزین جستراهبرد تکمیلی شناسایی منابع به

یارهای ورود و خروج:معیارهای ورود عبارت بودند از: انتشار به زبان فارسی یا مع
گری، گذاری، تنظیمشده؛ ارتباط مستقیم با حکمرانی، سیاستانگلیسی در بازه تعیین

اخلاق، حاکمیت داده، ساختار نهادی یا سازوکارهای اجرای هوش مصنوعی در 
های مقاله و قرارگرفتن در یکی از قالب های آموزشی؛ برخورداری از متن کامل؛محیط

پژوهشی، مقاله مروری معتبر یا سند سیاستی رسمی. منابع تکراری، مطالعات صرفاً فنی 
درباره طراحی الگوریتم بدون دلالت حکمرانی، مطالعات خارج از حوزه آموزش، 

نابعی که ها و مطالب خبری فاقد پشتوانه تحلیلی، متون فاقد دسترسی کامل و میادداشت
 حداقل کیفیت لازم را در ارزیابی انتقادی کسب نکردند، کنار گذاشته شدند.

شده در یک فهرست واحد فرایند غربالگری و انتخاب منابع:همه رکوردهای شناسایی
های تجمیع شدند. پس از حذف موارد تکراری، عنوان و چکیده از نظر انطباق با سؤال

منابع بالقوه واجد شرایط مطالعه و دلایل حذف پژوهش بررسی شد؛ سپس متن کامل 
سند، شامل  ۴2رکورد در مرحله شناسایی وارد فرایند شد و  ۱۹۴ثبت گردید. در مجموع 

مطالعه فارسی، در ترکیب  ۵المللی و سند سیاستی بین ۹مقاله پژوهشی انگلیسی،  2۸
بالگری، ارزیابی کیفیت مسیر شناسایی، غر (2شماره )نهایی باقی ماند. نمودار جریان شکل 

 دهد.و ورود منابع را نشان می
محدود بود. آثاری که پس از پایان  202۵بازه ورود به پیکره فراترکیب تا پایان سال 

(، صرفاً ۱۴0۵وجوی اصلی منتشر شدند، ازجمله مطالعه پورکریمی و عزیزی )جست
کار رفتند و در شمار بهبرای مقایسه پسینی و تبیین تمایز مدل در بخش پیشینه و بحث 

شناختی سند، فراوانی مضامین یا محاسبه درصدها منظور نشدند. همچنین، منابع روش ۴2
جزو پیکره  CASPو  Sandelowski & Barroso ،Attride-Stirling ،PRISMAمانند 

 تحلیل مضمون محسوب نشدند.
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 PRISMA 2020 پايه الگوي: نمودار جريان شناسايي، غربالگري و انتخاب منابع بر (2)شکل 

 
 (پژوهشگران تدوين): منبع

ارزیابی کیفیت منابع:کیفیت مطالعات کیفی و مرورها با استفاده از معیارهای متناسب 
( بررسی شد و اسناد سیاستی نیز CASPهای ارزیابی انتقادی )لیست برنامه مهارتچک

روش تدوین، کفایت شواهد بر پایه اصالت سازمان منتشرکننده، صراحت هدف، شفافیت 
ها ارزیابی شدند. ارزیابی کیفیت به صورت مستقل انجام و موارد و قابلیت ردیابی توصیه

اختلاف از طریق بازبینی مشترک حل شد. منابعی که ارتباط مستقیم با سؤال پژوهش 
یی نداشتند یا از نظر شفافیت و استنادپذیری در سطح قابل قبول نبودند، وارد ترکیب نها

 نشدند.
 ۱2ای با ساختهلیست محققها چکها:ابزار گردآوری دادهاستخراج و تحلیل داده

های بخش بود که مشخصات منبع، هدف، زمینه آموزشی، رویکرد نظری، اصول و مؤلفه
ها را ثبت های اجرایی، شواهد و محدودیتهای سیاستی، پیشرانحکمرانی، شکاف

 رویکرد اساس بر هاداده تحلیل. شد سازماندهی MAXQDA 2022 ها درکرد. دادهمی
 مرتبط معنایی واحدهای نخست: گرفت انجام( 200۱آتراید ـ استرلینگ ) مضامین شبکه
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ادغام شدند؛ مضامین « پایه مضامین» در معناهم کدهای سپس شدند؛ کدگذاری و استخراج
مرحله نهایی، مضامین بندی شدند؛ و در خوشه« دهندهمضامین سازمان»پایه در قالب 

قرار گرفتند. در ادامه، روابط میان مضامین، « مضامین فراگیر»دهنده ذیل سازمان
های اجرا بازتفسیر شد تا الگوی ترکیبی پژوهش شکل های سیاستی و پیشرانشکاف

بنیاد گیرد. بنابراین اصطلاحات کدگذاری باز، محوری و انتخابی که به روش نظریه داده
 کار نرفتند.د، در تحلیل حاضر بهتعلق دارن

ها و توافق کدگذاران:دو کدگذار، واحدهای معنایی و انتساب آنها اعتمادپذیری یافته
« تصمیم کدگذاری»صورت مستقل بررسی کردند. دهنده را بهبه مضامین پایه و سازمان

ی زمانی همسان تلقی شد که هر دو کدگذار درباره برچسب کد و سطح انتساب مضمون
های همسان تقسیم بر کل تعداد تصمیم»توافق داشتند. درصد توافق ساده از رابطه 

آمد. همه موارد دستدرصد به ۸7محاسبه شد و « ۱00شده ضرب در های مقایسهتصمیم
وگوی اجماعی اختلاف با مراجعه دوباره به متن منبع، تعریف عملیاتی کدها و گفت

ه کد ثبت گردید. برای تقویت باورپذیری، شبکه بازبینی شدند و تغییرات در دفترچ
پذیری، دفترچه مضامین توسط همتایان و متخصصان موضوعی مرور شد؛ برای اطمینان

های ادغام و مسیر تغییر مضامین نگهداری شد؛ برای تأییدپذیری، ماتریس کدها، تصمیم
 و پیکره مشخصات پذیری،انتقال برای و شد؛ تشکیل «مضمون - کد - نبعم»ردیابی 

 .دش گزارش تفصیل به خروج و ورود معیارهای

 هاي پژوهشيافته. 3

های حاصل از فراترکیب اسناد منتخب در پاسخ به سه سؤال پژوهش گزارش یافته
 تا S0۱یک کد اختصاص داده شد )شوند. برای افزایش قابلیت ردیابی، به هر منبع می

S۴2 )گردید ثبت «مضمون - کد - منبع» ماتریس در مضامین به شواهد تبدیل مسیر و .
 دهندهسازمان مضامین پایه، مضامین به سپس توصیفی، کدهای به ابتدا معنایی واحدهای

مضامین را  شبکه ساختار (۳شماره ) جدول. شدند تبدیل فراگیر مضامین به نهایت در و
های عملیاتی را همراه با کد ها و نمونه شاخصمؤلفه (۴شماره )دهد؛ جدول نشان می

 کند.منابع پشتیبان گزارش می
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های عملیاتی حکمرانی ها و شاخصها، مؤلفهال اول پژوهش ساحتؤدر پاسخ به س
تنظیم شده  (۴شماره )و  (۳شماره )هوش مصنوعی در نظام آموزشی درقالب جدول 

توان به است ،بازتفسیر اسناد نشان داد که حکمرانی هوش مصنوعی در آموزش را نمی
از اصول اخلاقی یا الزامات فنی تقلیل داد. مضامین در سه لایه به یکدیگر فهرستی ایستا 

 را گوییپاسخ و حقوق ولیت،ؤمس حدود که تنظیمی - خورند: لایه هنجاریپیوند می
شایستگی و ساختار نهادی را فراهم  زیرساخت، داده، که سازظرفیت لایه کند؛می تعیین

 را مستمر اصلاح و نگاریآینده مشارکت، کیفیت، که ارزیابانه - سازد؛ و لایه انطباقیمی
 نهایی مدل و (۳شماره ) جدول مضامین شبکه مبنای ،تحلیلی بازسازی این. کندمی ممکن

 .است پژوهش
 ساختار شبکه مضامين حکمراني هوش مصنوعي در نظام آموزشي (:3)جدول 

مضمون فراگیر 
 )ساحت(

 کد منابع پشتیبان نمونه مضامین پایه دهندهمضامین سازمان

چارچوب 
حقوقی، نظارتی و 

 اخلاقی

حاکمیت داده؛ شفافیت و 
پذیری؛ عدالت توضیح

ولیت ؤالگوریتمی؛ مس
 حقوقی

حریم خصوصی 
آموزان؛ ممیزی دانش

سوگیری؛ حق اعتراض و 
ول ؤجبران؛ تعیین مس

 گوپاسخ

S01، S05، S07، 
S09، S15، S18، 
S19، S24، S35، 
S37، S40، S42 

زیرساخت، داده و 
 فناوری

استاندارد داده؛ امنیت و 
حریم خصوصی؛ 

پذیری؛ آمادگی تعامل
 فناورانه

معماری امن داده؛ 
سازی؛ ناشناس

ها؛ پذیری سامانهتبادل
عادلانه به دسترسی 

 زیرساخت

S03، S09، S14، 
S17، S19، S24، 
S27، S28، S34، 
S37، S40، S42 

برنامه درسی، 
 یادگیری–یاددهی

 توانمندسازی و

سواد هوش مصنوعی؛ 
شایستگی اخلاقی معلم؛ 
بازطراحی برنامه درسی؛ 

 ای معلمنقش حرفه

آموزش تشخیص 
سوگیری؛ سواد داده؛ 

ولانه؛ حفظ ؤکاربست مس
 و مرجعیت معلم عاملیت

S01، S08، S12، 
S13، S14، S16، 
S18، S21، S23، 
S24، S26، S31، 
S36، S37، S39 

ساختار، فرایند و 
 کنشگران نهادی

گر؛ نهاد راهبر و تنظیم
بخشی؛ تقسیم کار بین

دبیرخانه تخصصی؛ 
ای؛ های چندرشتهکارگروه

S02، S07، S09، 
S11، S17، S19، 
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مضمون فراگیر 
 )ساحت(

 کد منابع پشتیبان نمونه مضامین پایه دهندهمضامین سازمان

تأمین مالی شفاف؛ 
 ولیت نهادیؤمس

ردیف بودجه مشخص؛ 
 سازوکار صدور مجوز

S24، S27، S28، 
S35، S37، S42 

مشارکت، 
همکاری و 

گویی پاسخ
 اجتماعی

نفعان؛ مشارکت ذی
شفافیت عمومی؛ سواد 

خانواده؛ سازوکار شکایت 
 گوییو پاسخ

حضور معلمان، والدین و 
گیری؛ فراگیران در تصمیم

رسانی قابل فهم؛ اطلاع
 ل اعتراضکانا

S06، S09، S16، 
S17، S24، S27، 
S28، S33، S37، 

S40 

اجرا، تضمین 
 کیفیت و ارزیابی

استاندارد کیفیت؛ ارزیابی 
های مستقل؛ شاخص

عدالت و ایمنی؛ بازخورد 
 و یادگیری نهادی

ای؛ گزارش ممیزی دوره
بندی عمومی؛ رتبه

ها؛ پایش پیامدهای سامانه
 ناخواسته

S03، S05، S09، 
S11، S15، S19، 
S24، S28، S37، 

S42 

تحول دیجیتال 
هوشمند و 

 نگاریآینده

بازآفرینی فرایندها؛ 
حکمرانی انطباقی؛ 

سناریوپردازی؛ پایش 
 روندهای نوظهور

ای بازنگری دوره
ها؛ آزمایش سیاست

شده؛ رصد فناوری؛ کنترل
 سناریوهای جایگزین

S02، S08، S11، 
S14، S17، S21، 
S24، S27، S28، 
S31، S33، S34، 

S42 
 هاي پژوهشمنبع: يافته

هاي عملياتي الگوي حکمراني هوش مصنوعي در ها و نمونه شاخصابعاد، مؤلفه (:4) جدول
 نظام آموزشي 

مضمون فراگیر 
 )ساحت سیاستی(

دهنده مضامین سازمان
 های اصلی()مؤلفه

های عملیاتی و کد منابع نمونه شاخص
 پشتیبان

حقوقی،  . چارچوب۱
 نظارتی و اخلاقی

قوانین حمایت از 
 های آموزشیداده

پذیری شفافیت و توضیح
 هاالگوریتم

 رفع تبعیض و سوگیری
پذیری حقوقی ولیتؤمس

 و مدنی

های از داده حفاظت تخصصی قانون •
آموزشی و حریم خصوصی فراگیران 

[S0۱، S07، S0۹، S۱۵، S۱۹، S۳۵، S۳7، 
S۴0] 

 متناسب پذیریتوضیح و شفافیت به الزام •
 ،S0۵، S07، S0۹، S۱۵] مخاطب سطح با

S۱۸، S۱۹، S2۴، S۳7] 

 پیامدهای و سوگیری ایدوره ممیزی •
 آمیزتبعیض
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مضمون فراگیر 
 )ساحت سیاستی(

دهنده مضامین سازمان
 های اصلی()مؤلفه

های عملیاتی و کد منابع نمونه شاخص
 پشتیبان

[S0۱، S0۵، S0۹، S۱۵، S۱۸، S۳7، S۳۹] 

 و اعتراض مسیر نهادی، ولیتؤمس تعیین •
 خطا جبران

[S07، S0۹، S۱۱، S۱۹، S2۴، S۳۵، S۳7] 

و . زیرساخت، داده 2
 فناوری

استانداردهای یکپارچه 
 داده

معماری امن و 
 محورخصوصیحریم
 هاپذیری سامانهتعامل

 برای مشترک واژگان و استاندارد تدوین •
 ،S0۳، S۱۹، S2۴، S27] آموزشی هایداده

S2۸، S۳7، S۴2] 

 و داده سازیحداقل رمزنگاری، •
 ،S0۳] ریسک با متناسب سازیناشناس

S0۹، S۱۵، S2۴، S۳7، S۴0] 

 امن انتقال قابلیت و پذیریتعامل الزامات •
 ،S0۳، S۱۹، S2۴، S27] هاسامانه میان داده

S2۸، S۳۴، S۳7] 

. برنامه درسی، ۳
 و یادگیری - یاددهی

 توانمندسازی

سواد هوش مصنوعی در 
 برنامه درسی

آموزش معلمان برای 
 کاربست اخلاقی

های تخصصی دوره
 حکمرانی
 تربیتی انسجام با فلسفه

 و داده مصنوعی، هوش سواد گنجاندن •
 ،S0۸] درسی برنامه در الگوریتم اخلاق

S۱۴، S2۱، S2۳، S2۶، S۳۱، S۳۶، S۳۹] 

معلمان برای  ایحرفه توسعه برنامه •
 ،S۱2، S۱۳، S۱۶ولانه ]ؤکاربست مس

S22، S2۳، S2۴، S۳۶، S۳7، S۳۹] 

 آموزش تخصصی مسیرهای ایجاد •
 مصنوعی هوش حکمرانی و گذاریسیاست

[S02، S۱7، S27، S2۸] 

 اهداف و تربیتی فلسفه با کاربردها انطباق •
 ،S02، S۱2، S27، S2۸] آموزش بومی

S۳2] 

. ساختار، فرایند و ۴
 کنشگران نهادی

نهاد ملی راهبری و 
 گریتنظیم

ولیت ؤتوزیع مس

 و هماهنگی ملی سازوکار یا نهاد استقرار •
 گریتنظیم
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مضمون فراگیر 
 )ساحت سیاستی(

دهنده مضامین سازمان
 های اصلی()مؤلفه

های عملیاتی و کد منابع نمونه شاخص
 پشتیبان

 بخشیبین
 تأمین مالی شفاف

[S07، S0۹، S۱۱، S۱۹، S2۴، S27، S2۸، 
S۳۵، S۳7، S۴2] 

تعریف تقسیم کار روشن میان  •
ها، دانشگاه، مدارس و وزارتخانه

 کنندگانتأمین
[S۱7، S۱۹، S2۴، S27، S2۸، S۳۳، S۳7] 

 مالی تأمین فرایند بودجه، ردیف بینیپیش •
 ، S02، S۱۱، S۱7] شفاف دهیگزارش و

S2۴، S2۸، S۳۴] 

. مشارکت، همکاری ۵
 گویی اجتماعیو پاسخ

 نفعانشبکه ملی ذی
 هاگویی به خانوادهپاسخ

های حمایت از پژوهش
 مشارکتی

 و والدین مدیران، معلمان، مشارکت •
 S0۶، S0۹] ارزیابی و طراحی در فراگیران

، S۱۶، S۱7، S2۴، S27، S2۸، S۳۳، S۳7] 

 منطق، درباره فهم قابل اطلاعات ارائه •
 S0۵، S0۹] هاسامانه ریسک و محدودیت
، S۱۵، S۱۸، S2۴، S۳7] 

حمایت از پژوهش و ارزیابی مشارکتی و  •
 [S۱7، S2۴، S27، S2۸، S۳۳محور ]لهأمس

. اجرا، تضمین کیفیت ۶
 و ارزیابی

 هابندی سامانهنظام رتبه
 های بومی ارزیابیشاخص

 بازخورد و بهبود مستمر

 ایمنی و کیفیت ملی استاندارد تدوین •
 ،S0۳، S0۹] آموزشی هوشمند هایسامانه

S۱۱، S۱۵، S۱۹، S2۴، S2۸، S۳7] 

 شفافیت، عدالت، هایشاخص تعریف •
 ،S0۱، S0۵] رضایت و کارایی امنیت،

S0۹، S۱۵، S۱۸، S2۴، S۳7] 

 و عمومی گزارش مستقل، ممیزی •
 ،S0۹، S۱۱، S۱۹] مستمر اصلاح سازوکار

S2۴، S۳۵، S۳7] 
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مضمون فراگیر 
 )ساحت سیاستی(

دهنده مضامین سازمان
 های اصلی()مؤلفه

های عملیاتی و کد منابع نمونه شاخص
 پشتیبان

. تحول دیجیتال 7
 نگاریهوشمند و آینده

بازآفرینی فرایندهای 
 اداری

ارتقای سواد دیجیتال 
 هوشمند ملی

 سناریوپردازی راهبردی

 با اداری و آموزشی فرایندهای بازآفرینی •
 ،S02، S0۸، S۱۴] انسانی نظارت حفظ

S۱7، S2۱، S27، S2۸، S۳۴، S۴2] 

 انتقادی ارزیابی و الگوریتمی سواد ادغام •
 ،S2۳، S۳۱، S۳۶] آموزشی هایسنجش در

S۳۹] 

 بازبینی و سناریوپردازی روندها، رصد •
 ،S۱۱، S2۴، S27، S2۸] هاسیاست ایدوره

S۳۳، S۳۴، S۴2] 

 هاي پژوهشمنبع: يافته
ها و فاصله میان وضعیت موجود برای پاسخ به سؤال دوم، اسناد از نظر موانع، کاستی

شده در ماتریس اولیه و و مطلوب تحلیل شدند. هفت شکاف اصلی، فراوانی گزارش
های ارائه شده است. برای پرهیز از انتساب (۵شماره )های بروز آنها در جدول صورت

 اند.یبان نیز با کد مشخص شدهکلی، در هر ردیف نمونه منابع پشت
 هاي کليدي سياستي و شواهد پشتيبان شکاف (:5)جدول 

 عنوان شکاف
 - تعداد منابع
 )درصد(

شده و دلالت برای نظام های بروز گزارشصورت
 آموزشی ایران

 - شکاف قانونی
 نظارتی

 درصد(۹۳) ۳۹

 از حفاظت برای یکپارچه و تخصصی چارچوب نبود •
 ولیت الگوریتمی.ؤهای آموزشی و مسداده

 مسیرهای ضعف و نظارت ولیتؤمس پراکندگی •
 .جبران و اعتراض

 ،S0۱، S0۵، S07، S0۹، S۱۵، S۱۸، S۱۹نمونه منابع: 
S2۴، S۳۵، S۳7، S۴0، S۴2 

 - شکاف فرهنگی
 ساختاری

 درصد(۸۳) ۳۵

 ایحرفه نقش تضعیف یا جایگزینی درباره نگرانی •
 .تغییر برابر در مقاومت و معلم

 تحول سرعت با بوروکراتیک ساختارهای ناهماهنگی •
 .ایرشتهبین وگویگفت ضعف و فناوری
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 عنوان شکاف
 - تعداد منابع
 )درصد(

شده و دلالت برای نظام های بروز گزارشصورت
 آموزشی ایران

 ،S۱2، S۱۳، S۱۶، S22، S2۴، S۳2، S۳۴نمونه منابع: 
S۳۶، S۳۹ 

 - شکاف دانشی
 مهارتی

 درصد(۹۵) ۴0

 الگوریتم اخلاق و داده مصنوعی، هوش سواد ضعف •
 معلمان و مدیران. از بخشی میان در

 و معلم تربیت هایبرنامه در مندنظام آموزش کمبود •
 .ایحرفه توسعه

 ،S۱2، S۱۳، S۱۶، S22، S2۳، S2۴، S۳۱نمونه منابع: 
S۳۶، S۳7، S۳۹ 

 - شکاف زیرساختی
 فناورانه

 درصد(۸۸) ۳7

 و مشترک استانداردهای کاستی و هاسامانه پراکندگی •
 .داده پذیریتعامل

 و سازمانی آمادگی ضعف دسترسی، نابرابری •
 .خصوصی حریم و امنیت مخاطرات

 ،S0۳، S۱۴، S۱7، S۱۹، S2۴، S27، S2۸نمونه منابع: 
S۳۴، S۳7، S۴0، S۴2 

شکاف 
 محورمشارکت

 درصد(۶7) 2۸

 در هاخانواده و فراگیران معلمان، محدود مشارکت •
 .هاسامانه خرید و توسعه هایتصمیم

سازوکارهای مشورتی، شفافیت عمومی و  ضعف •
 رسیدگی به شکایات.

 ،S0۶، S0۹، S۱۶، S۱7، S2۴، S27، S2۸نمونه منابع: 
S۳۳، S۳7 

 درصد(7۴) ۳۱ شکاف ارزیابانه

 عدالت، سنجش برای بومی هایشاخص کمبود •
 .کیفیت و ایمنی شفافیت،

 پیامدهای پایش منظم سازوکار و مستقل ممیزی نبود •
 .ناخواسته

 ،S0۳، S0۵، S0۹، S۱۱، S۱۵، S۱۹، S2۴نمونه منابع: 
S2۸، S۳7 
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 عنوان شکاف
 - تعداد منابع
 )درصد(

شده و دلالت برای نظام های بروز گزارشصورت
 آموزشی ایران

 درصد(۹۸) ۴۱ شکاف راهبردی

 دارای و شدهبندیزمان آور،الزام راه نقشه نبود •
 .مشخص منابع و ولیتؤمس

 انطباقی بازبینی سازوکار نبود و نگاریآینده ضعف •
 .هاسیاست

 ،S02، S۱۱، S۱7، S۱۹، S2۴، S27، S2۸نمونه منابع: 
S۳۴، S۳۵، S۳7، S۴2 

 هاي پژوهشمنبع: يافته
 - شکاف دانشی»و « شکاف راهبردی»دهد، نشان می (۵شماره )طور که جدول همان

 - قانونی شکاف» آنها از پس و اندداشته را فراوانی بیشترین اولیه ماتریس در «مهارتی
 منابع در هاشکاف سایر از کمتر «محورمشارکت شکاف» مقابل، در. دارد قرار «نظارتی

 تواندمی کند، دلالت مشارکت بودناهمیتکم به آنکه از بیش امر این است؛ شده بازنمایی
 شکل. باشد مدنی جامعه و فراگیران ها،خانواده نقش به موجود ادبیات توجهیکم نشانه

 .دهدمی نمایش را شدهثبت فراوانی توزیع (۴شماره )
پذیری اجرا در سه سطح فردی، برای پاسخ به سؤال سوم، مضامین مرتبط با امکان

های اصلی، اقدامات پیشران( ۶شماره )دهی شدند. جدول سازمانی و فراسازمانی سازمان
 دهد.قابل استنتاج از شواهد و منابع پشتیبان آنها را نشان می

 هاي اجرايي هاي پيشرانسطوح و مؤلفه (:6)جدول 

 پیشران کلیدی کد سطح
های عملیاتی شرح و مؤلفه

 )اقدامات عینی(

نمونه منابع پشتیبان 
 (۱)کد پیوست 

 P1-1 فردی

توانمندسازی 
ای معلمان و حرفه

 مدیران

 توسعه ایمرحله برنامه طراحی •
 و داده مصنوعی، هوش سواد

 .اخلاق

 و شایستگی چارچوب تعریف •
متناسب با نقش  ایحرفه گواهی

 شغلی.

 اجتماعات و مربیان شبکه ایجاد •
 .ایحرفه یادگیری

S12، S13، S16، 
S23، S24، S36، 

S37، S39 
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 پیشران کلیدی کد سطح
های عملیاتی شرح و مؤلفه

 )اقدامات عینی(

نمونه منابع پشتیبان 
 (۱)کد پیوست 

 P1-2 

تغییر نگرش و 
سازی فرهنگ

 عمومی

 درباره عمومی وگویگفت •
 نقش و هامحدودیت ها،فرصت

 .مصنوعی هوش مکمل

 حریم درباره هاخانواده آموزش •
 استفاده و سوگیری خصوصی،

 .ولانهؤمس

 برای فهم قابل محتوای تولید •
 .نفعذی مختلف هایگروه

S01، S06، S09، 
S16، S18، S24، 
S33، S34، S37 

 P2-1 سازمانی
نهادسازی و 

 ساختارهای چابک

 سازوکار یا دبیرخانه ایجاد •
 وظایف شرح با ملی هماهنگی

 .روشن

 حقوقی، هایکارگروه تشکیل •
آموزشی، ارزیابی و  فنی،

 نگاری.آینده

 تأمین شفاف فرایند طراحی •
 .نهادی گوییپاسخ و مالی

S02، S11، S17، 
S19، S24، S27، 
S28، S35، S42 

 P2-2 

نظام تضمین 
کیفیت و ارزیابی 

 داخلی

 در کیفیت استاندارد تدوین •
 شفافیت، عدالت، محورهای

 .پذیریتعامل و کارایی امنیت،

 و مستقل ممیزی استقرار •
 .فهم قابل نتایج انتشار و ایدوره

 و هاشاخص داشبورد ایجاد •
 .شواهد بر مبتنی اصلاح چرخه

S03، S09، S11، 
S15، S19، S24، 

S28، S37 

 P3-1 فراسازمانی

های همکاری
المللی و بین

 یادگیری تطبیقی

 هایشبکه در مشارکت •
 از گیریبهره و تخصصی

 معتبر. راهنماهای

S09، S24، S26، 
S33، S34، S37 
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 پیشران کلیدی کد سطح
های عملیاتی شرح و مؤلفه

 )اقدامات عینی(

نمونه منابع پشتیبان 
 (۱)کد پیوست 

 کشورها تجربه تطبیقی مقایسه •
 و حقوقی هایتفاوت به توجه با

 .فرهنگی

 با همراه دانش انتقال •
 .پیامدها ارزیابی و سازیبومی

 P3-2 
بازطراحی قوانین و 

 مقررات ملی

 از حفاظت قانون تدوین •
 حقوق و آموزشی هایداده

 .فراگیران

 مدنی، ولیتؤمس روزآمدسازی •
 الزامات و الگوریتمی تبعیض

 .شفافیت

 سازوکار و گرتنظیم نهاد تعیین •
 رسیدگی و نظارت مجوز، صدور

 .شکایت به

S07، S09، S19، 
S24، S35، S37، 

S42 

 هاي پژوهشمنبع: يافته

ها از سطح شایستگی و نگرش دهد، پیشراننشان می (۶شماره )طور که جدول همان
رسند و در شوند، در سطح سازمانی به نهادسازی و تضمین کیفیت میکنشگران آغاز می

شوند. ارزش تحلیلی المللی تکمیل میهای بینگری و همکاریسطح فراسازمانی با تنظیم
ی و منابع سازمانی، بندی در رابطه میان سطوح است: فقدان حمایت قانوناین دسته

های کلان بدون ظرفیت کند و در مقابل، سیاستاثربخشی آموزش فردی را محدود می
 شوند.ای معلمان و مدیران به اجرا تبدیل نمیحرفه

 هاها و فراوانيها، شاخصخلاصه آماري مؤلفه (:7)جدول 

 ترین مؤلفهبرجستهکم ترین مؤلفهبرجسته سؤال پژوهش
های شاخص

 عملیاتی )تعداد(
های مؤلفه

 اصلی )تعداد(

. ابعاد و ۱
 های الگومؤلفه

قوانین حمایت از »
 منبع( ۳۹« )داده

 ۱۸« )سناریوپردازی»
 منبع(

۸7 2۳ 
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 ترین مؤلفهبرجستهکم ترین مؤلفهبرجسته سؤال پژوهش
های شاخص

 عملیاتی )تعداد(
های مؤلفه

 اصلی )تعداد(

های . شکاف2
 سیاستی

« شکاف راهبردی»
 منبع( ۴۱)

شکاف »
 2۸« )محورمشارکت

 منبع(

2۸ 7 

های . پیشران۳
 اجرایی

توانمندسازی »
 منبع( ۳۸« )معلمان

های همکاری»
 منبع( 22« )المللیبین

2۴ 
)در سه  ۶

 سطح(

 هاي پژوهشمنبع: يافته

ها را به تفکیک سه سؤال پژوهش نشان خلاصه ساختاری یافته (7شماره )جدول 
ترین مضامین شده و برجستههای استخراجها و شاخصدهد. این جدول، تعداد مؤلفهمی

 کند.هر بخش را در یک نمای فشرده ارائه می
 : شبکه مضامين حکمراني هوش مصنوعي در نظام آموزشي(5)شکل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 هاي پژوهشهمنبع: يافت
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دهنده و پایه را نمایش صرفاً ساختار ارتباطی مضامین فراگیر، سازمان (۵شماره )شکل 
شود. الگوی سیستمی مستقل، با عنوان الگوی فرایندی یا سیستمی تلقی نمیدهد و بهمی

ارائه  (۶شماره )تفکیک محیط، ورودی، پردازش، خروجی، پیامد و بازخورد، در شکل 
 شده است.

 آموزشي نظام در مصنوعي هوش حکمراني انطباقي و سيستمي - : الگوي فرايندي(6)شکل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (فراترکیب هاييافته اساس بر پژوهشگران تدوين): منبع

های سه سؤال پژوهش را در قالب یک نظام باز و انطباقی یافته (۶شماره )شکل 
دهد. لایه بیرونی، محیط متغیر فناوری، سیاست، فرهنگ، اقتصاد و سازمان می

های ها شامل شواهد مربوط به شکافدهد. ورودیالمللی را نشان میاستانداردهای بین
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ها در فرایند حکمرانی ین ورودیها و منابع، کنشگران و قواعد هستند. اسیاستی، ظرفیت
سطحی، طراحی های سهترازی پیشرانها، همبندی شکافاز مسیر پایش محیط، اولویت

و اجرای مداخلات در هفت ساحت، تضمین کیفیت و یادگیری سازمانی پردازش 
های مستقیم در قالب اسناد، ساختارها، استانداردها، ظرفیت انسانی و شوند. خروجیمی

شوند و زمینه تحقق پیامدهایی چون عدالت، کیفیت، گویی ظاهر میرهای پاسخسازوکا
های کنند. چرخه بازخورد، با دریافت دادهشفافیت، ایمنی و پایداری را فراهم می

ها و فرایندها را های جدید را شناسایی و ورودینفعان، شکافعملکردی و دیدگاه ذی
 .هادی ماهیتی ایستا نداردرو، مدل پیشنکند؛ ازاینبازتنظیم می

 گيريبحث و نتيجه
های های سیاستی و پیشرانهای حکمرانی، شکافهای پژوهش در سه محورِ ساحتیافته

و  (۵شماره )ها در شکل (. روابط مضمونی یافته(7شماره )اجرایی سامان یافت )جدول 
مایی شده است. بازن (۶شماره )منطق فرایندی آنها در الگوی سیستمی و انطباقی شکل 

ای دهد حکمرانی هوش مصنوعی در آموزش، صرفاً مجموعهها نشان میتفسیر کلی یافته
از اصول اخلاقی یا مقررات ثابت نیست؛ بلکه نظامی چندسطحی و یادگیرنده است که 

گیری و پیامدهای ای، کنشگران، فرایندهای تصمیمهای فنی و حرفهباید قواعد، ظرفیت
محور یونسکو، ورت مستمر هماهنگ کند. این نتیجه با رویکرد انسانصآموزشی را به

های آمادگی سیاستی نگاه اکوسیستمی سازمان همکاری و توسعه اقتصادی و چارچوب
 ;Miao, Holmes, Huang & Zhang, 2021, pp. 31–32و نهادی همسو است )

UNESCO, 2023, p. 26; OECD, 2023, p. 376; Chan, 2023, p. 20). 

نشان دادند که حکمرانی  (۴شماره )و  (۳شماره )در پاسخ به سؤال نخست، جداول 
ولانه هوش مصنوعی از هفت ساحت حقوقی و اخلاقی، زیرساخت و داده، برنامه ؤمس

نگاری درسی و توانمندسازی، ساختار نهادی، مشارکت اجتماعی، تضمین کیفیت و آینده
بیانگر آن است که کاستی در  (۵شماره )ها در شکل شود. پیوند این ساحتتشکیل می

کند. این یافته با مطالعاتی نی را نیز محدود میهر ساحت، کارکرد سایر اجزای نظام حکمرا
 ;Holmes & Tuomi, 2022, p. 558پذیری الگوریتمی )ولیتؤبر اخلاق و مسکه 

Nguyen, Ngo, Hong, Dang & Nguyen, 2023, p. 4224ای معلم و ( ، نقش حرفه
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زمانی ( و آمادگی ساEuropean Commission, 2022, p. 13ولانه )ؤراهنمای استفاده مس
 Olyaee, Montazer & Hosseiniاند )و تحول هوشمند آموزش عالی تأکید کرده

Moghaddam, 2024, p. 86; Farzin & Jamebozorg, 2025, p. 139)،  .همخوان است
که اند؛ درحالیهای پیشین بر یک یا چند بعد محدود متمرکز بودهحال، بیشتر پژوهشبااین

قالب یک ساختار مرتبط و قابل بازنگری یکپارچه کرده  پژوهش حاضر این ابعاد را در
 است.

 - ، شکاف دانشی، شکاف راهبردی(۵شماره )در پاسخ به سؤال دوم، مطابق جدول 
 مصنوعی هوش حکمرانی استقرار موانع ترینبرجسته نظارتی - نونیقا شکاف و مهارتی
کمبود فناوری نیست، بلکه له اصلی نظام آموزشی فقط أدهد مسمی نشان یافته این. بودند

ولیت روشن، قواعد حفاظت از داده، سازوکار اعتراض ؤآور، تقسیم مسنبود نقشه راه الزام
شماره های شکل ها در بخش ورودیای کافی است. جایگاه این شکافو ظرفیت حرفه

له و سنجش ظرفیت أگذاری باید از تشخیص دقیق مسدهد که سیاستنیز نشان می (۶)
 .Baker & Hawn, 2022, pغاز شود. این نتیجه با مطالعات سوگیری الگوریتمی )اجرا آ

(، صیانت از Khosravi et al., 2022, p. 1های آموزشی )پذیری سامانه(، توضیح1052
گویی ( و ضرورت نظارت انسانی و پاسخUNICEF, 2021, p. 38حقوق کودکان )

 ( همسو است.UNESCO, 2021, pp. 9–10; Council of Europe, 2024, p. 4حقوقی )
 معرفی با (۵شماره ) جدول در مهارتی - یزمانی برجستگی شکاف دانشهم

 (۶شماره ) جداول در فردی سطح اصلی پیشران عنوانبه مدیران و معلمان توانمندسازی
 مهارت فقط مصنوعی هوش سواد. کندمی تأیید را ایحرفه عاملیت اهمیت ،(7شماره ) و

 شناخت و خروجی انتقادی ارزیابی سوگیری، تشخیص داده، فهم بلکه نیست، فنی
(. این Ng, Leung, Chu & Qiao, 2021, p. 504) گیردمی دربر نیز را اخلاقی پیامدهای

نتیجه با چارچوب شایستگی معلمان یونسکو و مطالعات آموزش اخلاق هوش مصنوعی 
 ;UNESCO, 2024b; Wiese, Patil, Schiff, & Magana, 2025, p. 2همخوان است )

AlerTubella, Mora-Cantallops & Nieves, 2024, p. 8رو، توانمندسازی باید (. ازاین
ای مستمر و ارزشیابی شایستگی نهادینه شود. همچنین، در تربیت معلم، توسعه حرفه

دهد تحقق این امر به معماری امن داده، نشان می (۴شماره )های جدول شاخص
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 Miao, Holmes, Huangها و کاهش نابرابری دسترسی وابسته است )پذیری سامانهملتعا

& Zhang, 2021, p. 33; OECD, 2023, p. 404; Varsik & Vosberg, 2024, p. 17.) 
های اجرا در سه سطح نشان داد پیشران (۶شماره)در پاسخ به سؤال سوم، جدول 

سازی، بنابراین توانمندسازی و فرهنگ فردی، سازمانی و فراسازمانی قرار دارند؛
صورت نهادسازی و تضمین کیفیت، و بازطراحی قوانین و یادگیری تطبیقی باید به

های ها ظرفیت تبدیل ورودی، این پیشران(۶شماره )هماهنگ عمل کنند. در شکل 
 سازند. این یافته با چارچوب سیاستیگانه را فراهم میتشخیصی به مداخلات هفت

(2023) Chan( تأکید بر آمادگی نهادی ،Miao, Holmes, Huang & Zhang, 2021, p. 

 Olyaee, Montazer & Hosseini( و مطالعات داخلی تحول دیجیتال همسو است )32

Moghaddam, 2024, p. 86; Farzin & Jamebozorg, 2025, p. 139 جایگاه متمایز .)
و « ساحت مداخله»از « پیشران اجرا»ک پژوهش حاضر در میان مطالعات مشابه، تفکی

ای که مدل از گونهها، پیامدها و چرخه بازخورد است؛ بهپیوند دادن هر دو با خروجی
 رود.ها فراتر مییک فهرست ایستا از مؤلفه

، پاسخ (۶شماره )افزودن محیط بیرونی، پایش پیامدها و چرخه بازخورد در شکل 
وعی است. در این مدل، نتایج ارزیابی کیفیت، پژوهش به پویایی فناوری هوش مصن

گیری تبدیل تجربه کاربران، تغییرات حقوقی و تحولات فناوری دوباره به ورودی تصمیم
 هاسیاست مستمر بازنگری ضرورت و فنی - شوند. این منطق با دیدگاه اجتماعیمی

(Holmes & Tuomi, 2022, p. 562 سناریوپردازی برای اجرای اخلاقی ،)(Mouta, 

Torrecilla-Sánchez & Pinto-Llorente, 2024, p. 10478 و پایش پیامدهای ناخواسته )
( U.S. Department of Education, 2024, p. 37; OECD, 2023, p. 410ها )سامانه

ای منسجم از تشخیص ترتیب، نوآوری اصلی مدل در ارائه چرخهسازگار است. بدین
 اجرای مداخله، ارزیابی پیامد و بازتنظیم سیاست است.سازی پیشران، شکاف، فعال
ولانه هوش مصنوعی در نظام آموزشی با خرید یک سامانه ؤبندی، استقرار مسدر جمع

گو و شود؛ بلکه به نظامی چندسطحی، پاسخیا تصویب یک سند ثابت محقق نمی
و  (۵شماره )و اشکال  (7شماره )تا  (۳شماره )پذیر نیاز دارد. براساس جداول بازنگری
های فوری برای نظام آموزشی ایران شامل تدوین سند ملی و نقشه ، اولویت(۶شماره )
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ولیت، تصویب قواعد حفاظت از داده و ؤای، تعیین نهاد راهبر و تقسیم مسراه مرحله
گویی الگوریتمی، توانمندسازی مستمر معلمان، استقرار نظام تضمین کیفیت و ایجاد پاسخ
المللی همسو گیری با اسناد معتبر بیننفعان است. این جهتوکار رسمی مشارکت ذیساز

تواند گذار ( و میUNESCO, 2023; Council of Europe, 2024; OECD, 2024است )
 گذاری هنجاری به اجرای قابل سنجش را تسهیل کند.از سیاست

مطالعه به منابع فارسی رو بود. نخست، پیکره پژوهش حاضر با چند محدودیت روبه
های شده محدود شد و ممکن است بخشی از تجربهو انگلیسی منتشرشده در بازه تعیین

های ثانویه استوار است و ها پوشش داده نشده باشد. دوم، فراترکیب بر دادهسایر زبان
دهندگان را بازنمایی ها و توسعهدیدگاه مستقیم معلمان، مدیران، فراگیران، خانواده

کند. سوم، فراوانی مضامین بیانگر میزان حضور آنها در اسناد منتخب است و نباید نمی
 های آموزشی تلقی شود.تنهایی معادل شدت یا اولویت اجرایی در همه بافتبه

های آینده، اعتبار مدل با استفاده از روش شود در پژوهشها، پیشنهاد میبراساس یافته
 (۴شماره )های جداول نفع بررسی شود؛ شاخصلف ذیهای مختدلفی و مشارکت گروه

  .دهیها آزمون و وزندر مطالعات میدانی مدارس و دانشگاه (7شماره )و 
های پذیری اجرای مدل در سطوح ملی، استانی و سازمانی با روششوند؛ و امکان

، مطالعه موردی و پژوهش طولی ارزیابی گردد. همچنین بررسی تطبیقی تجربه کشورها
 های آموزشی و سنجش اثر تحلیل حقوقی حفاظت از داده

ای معلم های پیشنهادی بر عدالت آموزشی، اعتماد کاربران و عاملیت حرفهسیاست
 .سازی مدل کمک کندتواند به تکمیل و بومیمی

 کتابنامه
های سیاستی برای (. توصیه۱۴0۳مقدم، محمد )لیائی، ساجده؛ منتظر، غلامعلی و حسینیع

فصلنامه . حقق آموزش عالی هوشمند در ایران مبتنی بر ارزیابی روندهای جهانیت
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